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	项目采购需求
	第一部分 项目概况  
	第二部分   采购内容和采购要求
	一、服务范围：陕西省康复医院一分院门诊楼内外，康复大厅及办公区域，总面积约2500平方米。
	二、服务要求
	①水、电、暖、房屋建筑、绿化美化院区、办公家具日常维修保障7*24小时：每月巡检一次，紧急情况立即响
	②电梯相关服务：对电梯进行日常管理、巡查养护，载人电梯24小时正常运行。成交供应商协助医院完成年检、
	③消防相关服务：成交供应商完成灭火器的日常点检每周一次，协助完成消防相关工作。巡查消防器材并记录在册
	维护位置
	设备名称
	数量
	全院（地下1层、地上4层、康复大厅、氧气瓶储存站、社区服务站）
	灭火器
	42个
	全院（1-4层、康复大厅）
	灭火栓
	9个
	④污水处理设备维保：成交供应商负责对采购人污水处理站的设备进行日常维修及设备的维护保养工作。每日对药
	⑤保洁服务：驻场人员2名，年龄≤55周岁，统一着装、佩戴标志。负责服务区域内公共部位楼道、公共卫生间
	2、服务标准及要求：按专业化的要求配置管理服务人员，保证服务项目正常运转。 
	（1）工程、维修、污水站管理、电梯管理服务方案：人员2名（维修专业人员1名，备班1名），年龄≤55周
	(2)地下病案室日常管理(温湿度、积水处理)服务方案：定期检查和维护，建立健全维护记录，确保除湿设备
	(3)消防器材巡检及维保服务方案：制定巡检计划:确保所有器材每月至少巡检一次，对消防器材每周检查，确
	(4)化粪池清淤服务要求：医院化粪池清淤每年至少2次，清淤费用包含在总价内。服务范围涵盖化粪池的定期
	（5）保洁服务范围及工作要求：完成日常清洁、消毒、保洁等基础工作，通过定时、定点、定人进行，包括清扫
	（6）绿化养护管理范围及工作要求：草坪生长良好及时修剪和补栽补种，无杂草杂物；花卉、绿篱、树木及时修
	（7）保洁2人，工程、维修、污水站管理、电梯管理服务人员2人为基础要求，供应商在此基础上根据实际情况
	三、验收条款/要求：
	采购人依据相关规定及考核标准（双方约定），每月对供应商服务质量进行量化月度考核，实行百分制；扣除供应
	资质与制度
	满意度与改进机制



