
项目名称：杭州市上城区人民政府丁兰街道办事处绿园弄邻里中心第三方运营服务项目（CTZB-2025030086）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州净笙文化
创意有限公司

杭州异出好物
文化创意有限

公司

杭州漫宇文化
创意有限公司

1 技术 针对本项目服务特点提出合理的服务理念，提出服务定位、目标，投标人的管理模式能够切合实际的计划及承诺，根据方案的
针对性、完整性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 3.0 3.0

2 技术 承诺驻点人员不少于5人，提供完善合理的人员保障服务方案，承诺驻点人员数量符合采购需求，根据人员保障服务方案针对性
、完整性、合理性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 4.0 4.0

3 技术 服务人员上岗前针对本项目培训的管理制度，提供合理可行、具有针对性服务方案。(得分：5、4、3、2、1、0)； 0-5 4.0 3.0 3.0

4 技术 投标人提供针对本项目场地保障方案，外来人员安全、场馆美化、场馆书籍管理及相关运营设备的保障方案，根据场地保障方
案的全面性、可操作性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 3.0 3.0

5 技术 投标人提供针对本项目后勤服务方案，需包含接待、参访讲解、提供会务服务及相关台账记录的保障方案。根据后期服务方案
的全面性、可操作性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 3.0 3.0

6 技术 提供针对本项目精品活动制定的方案，要求统筹邻里中心各项活动计相关部署，主导开展活动符合采购文件需求。根据精品活
动制定方案内容丰富性、策划方案完整性，承诺活动数量及服务人次是否满足采购文件需求进行打分。(得分：5、4、3、2、1
、0)；

0-5 4.0 3.0 3.0

7 技术 提供针对本项目志愿平台维护方案，包含但不仅限于“美好生活”资源共享平台小程序的开发及维护，运营资源共享平台，包
括活动发布、志愿服务、社区对接、积分兑换、公益资源对接、需求调查等内容，根据志愿平台维护方案全面性、可操作性进
行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 3.0 3.0

8 技术 提供针对本项目社会共治服务方案，包含就创培训、发展公益伙伴等内容。根据社会共治服务方案中师资力量，培训课程内容
丰富程度，满足采购文件需求进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 3.0 3.0

9 技术 承诺积极吸纳公益伙伴加入服务阵营，年不少于5家/人，提供成果汇报或公益展示会方案数量不少于1场，需提供承诺函，格式
自拟，不提供承诺则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

10 技术 提供针对本项目自媒体宣传方案，包含自媒体宣传内容。根据自媒体方案全面性、可操作性进行评分。(得分：5、4、3、2、1
、0)；

0-5 4.0 3.0 3.0

11 技术 提供针对本项目内部宣传方案，要求制作季度工作简报（内部刊物），版面尺寸、页面数及数量符合采购文件需求，承诺每周
动态信息不少于2条得3分，需提供承诺函，格式自拟，不提供承诺则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

12 技术 提供承诺自主文创品牌展示品不少于50份，需提供承诺函，格式自拟，不提供承诺则不得分。 0-3 3.0 3.0 3.0

13 技术 有比较完善的组织架构，清晰简练地列出主要管理流程，包括对运作流程图、激励机制、监督机制、自我约束机制、信息反馈
渠道及处理机制，管理指标承诺达到相关标准进行评分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 3.0 2.0

14 技术 有完善的服务制度、工作计划，并建立和完善档案管理制度等体现标准化服务，根据方案全面性、可操作性进行评分。(得分：
5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 3.0 3.0

15 技术 突发事件应急预案，措施严密、落实到位，应急预案考虑周全、严密的，能有效应对，根据应急预案的全面性、可行性进行打
分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 3.0 3.0

16 技术 回访服务及总结方案，根据方案考虑全面性、实用性、可行性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)； 0-5 4.0 3.0 3.0

17 技术 根据服务质量标准严谨性、全面性、操作性进行评分。(得分：5、4、3、2、1、0)； 0-5 4.0 3.0 2.0

18 技术 提供针对本项目切实可行的增值（特色）服务方案。根据增值（特色）服务方案全面性、针对性进行评分。(得分：5、4、3、2
、1、0)；

0-5 4.0 3.0 3.0

技术商务评分明细（专家1）

技术商务资信评分明细表
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19 商务 项目执行团队中，拥有在空间运营、活动策划，领域工作过三年以上，每1人得1分，最高5分。
需提供个人简历说明、团队成员劳务合同或最近3个月中任意1个月的社保缴纳证明材料（近一个月新成立的公司提供说明），
未提供不得分。

0-5 5.0 0.0 0.0

20 商务 2022年1月1日至今（以合同签订时间为准）以来投标人承担第三方运营服务项目情况：每提供一个合同复印件得1分，最高1分
。

0-1 0.0 1.0 0.0

合计 0-90 74.0 56.0 53.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：杭州市上城区人民政府丁兰街道办事处绿园弄邻里中心第三方运营服务项目（CTZB-2025030086）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州净笙文化
创意有限公司

杭州异出好物
文化创意有限

公司

杭州漫宇文化
创意有限公司

1 技术 针对本项目服务特点提出合理的服务理念，提出服务定位、目标，投标人的管理模式能够切合实际的计划及承诺，根据方案的
针对性、完整性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 4.0 4.0

2 技术 承诺驻点人员不少于5人，提供完善合理的人员保障服务方案，承诺驻点人员数量符合采购需求，根据人员保障服务方案针对性
、完整性、合理性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 3.0 4.0

3 技术 服务人员上岗前针对本项目培训的管理制度，提供合理可行、具有针对性服务方案。(得分：5、4、3、2、1、0)； 0-5 4.0 3.0 4.0

4 技术 投标人提供针对本项目场地保障方案，外来人员安全、场馆美化、场馆书籍管理及相关运营设备的保障方案，根据场地保障方
案的全面性、可操作性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 3.0 4.0

5 技术 投标人提供针对本项目后勤服务方案，需包含接待、参访讲解、提供会务服务及相关台账记录的保障方案。根据后期服务方案
的全面性、可操作性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 4.0 3.0

6 技术 提供针对本项目精品活动制定的方案，要求统筹邻里中心各项活动计相关部署，主导开展活动符合采购文件需求。根据精品活
动制定方案内容丰富性、策划方案完整性，承诺活动数量及服务人次是否满足采购文件需求进行打分。(得分：5、4、3、2、1
、0)；

0-5 4.0 3.0 4.0

7 技术 提供针对本项目志愿平台维护方案，包含但不仅限于“美好生活”资源共享平台小程序的开发及维护，运营资源共享平台，包
括活动发布、志愿服务、社区对接、积分兑换、公益资源对接、需求调查等内容，根据志愿平台维护方案全面性、可操作性进
行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 4.0 4.0

8 技术 提供针对本项目社会共治服务方案，包含就创培训、发展公益伙伴等内容。根据社会共治服务方案中师资力量，培训课程内容
丰富程度，满足采购文件需求进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 4.0 4.0

9 技术 承诺积极吸纳公益伙伴加入服务阵营，年不少于5家/人，提供成果汇报或公益展示会方案数量不少于1场，需提供承诺函，格式
自拟，不提供承诺则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

10 技术 提供针对本项目自媒体宣传方案，包含自媒体宣传内容。根据自媒体方案全面性、可操作性进行评分。(得分：5、4、3、2、1
、0)；

0-5 3.0 5.0 5.0

11 技术 提供针对本项目内部宣传方案，要求制作季度工作简报（内部刊物），版面尺寸、页面数及数量符合采购文件需求，承诺每周
动态信息不少于2条得3分，需提供承诺函，格式自拟，不提供承诺则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

12 技术 提供承诺自主文创品牌展示品不少于50份，需提供承诺函，格式自拟，不提供承诺则不得分。 0-3 3.0 3.0 3.0

13 技术 有比较完善的组织架构，清晰简练地列出主要管理流程，包括对运作流程图、激励机制、监督机制、自我约束机制、信息反馈
渠道及处理机制，管理指标承诺达到相关标准进行评分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 4.0 4.0

14 技术 有完善的服务制度、工作计划，并建立和完善档案管理制度等体现标准化服务，根据方案全面性、可操作性进行评分。(得分：
5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 3.0 4.0

15 技术 突发事件应急预案，措施严密、落实到位，应急预案考虑周全、严密的，能有效应对，根据应急预案的全面性、可行性进行打
分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 4.0 4.0

16 技术 回访服务及总结方案，根据方案考虑全面性、实用性、可行性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)； 0-5 4.0 4.0 4.0

17 技术 根据服务质量标准严谨性、全面性、操作性进行评分。(得分：5、4、3、2、1、0)； 0-5 4.0 4.0 4.0

18 技术 提供针对本项目切实可行的增值（特色）服务方案。根据增值（特色）服务方案全面性、针对性进行评分。(得分：5、4、3、2
、1、0)；

0-5 4.0 4.0 4.0

技术商务评分明细（专家2）

技术商务资信评分明细表
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19 商务 项目执行团队中，拥有在空间运营、活动策划，领域工作过三年以上，每1人得1分，最高5分。
需提供个人简历说明、团队成员劳务合同或最近3个月中任意1个月的社保缴纳证明材料（近一个月新成立的公司提供说明），
未提供不得分。

0-5 5.0 0.0 0.0

20 商务 2022年1月1日至今（以合同签订时间为准）以来投标人承担第三方运营服务项目情况：每提供一个合同复印件得1分，最高1分
。

0-1 0.0 1.0 0.0

合计 0-90 73.0 66.0 69.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：杭州市上城区人民政府丁兰街道办事处绿园弄邻里中心第三方运营服务项目（CTZB-2025030086）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州净笙文化
创意有限公司

杭州异出好物
文化创意有限

公司

杭州漫宇文化
创意有限公司

1 技术 针对本项目服务特点提出合理的服务理念，提出服务定位、目标，投标人的管理模式能够切合实际的计划及承诺，根据方案的
针对性、完整性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 3.0 4.0

2 技术 承诺驻点人员不少于5人，提供完善合理的人员保障服务方案，承诺驻点人员数量符合采购需求，根据人员保障服务方案针对性
、完整性、合理性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 5.0 3.0 4.0

3 技术 服务人员上岗前针对本项目培训的管理制度，提供合理可行、具有针对性服务方案。(得分：5、4、3、2、1、0)； 0-5 5.0 3.0 4.0

4 技术 投标人提供针对本项目场地保障方案，外来人员安全、场馆美化、场馆书籍管理及相关运营设备的保障方案，根据场地保障方
案的全面性、可操作性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 5.0 3.0 4.0

5 技术 投标人提供针对本项目后勤服务方案，需包含接待、参访讲解、提供会务服务及相关台账记录的保障方案。根据后期服务方案
的全面性、可操作性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 5.0 5.0 5.0

6 技术 提供针对本项目精品活动制定的方案，要求统筹邻里中心各项活动计相关部署，主导开展活动符合采购文件需求。根据精品活
动制定方案内容丰富性、策划方案完整性，承诺活动数量及服务人次是否满足采购文件需求进行打分。(得分：5、4、3、2、1
、0)；

0-5 4.0 3.0 3.0

7 技术 提供针对本项目志愿平台维护方案，包含但不仅限于“美好生活”资源共享平台小程序的开发及维护，运营资源共享平台，包
括活动发布、志愿服务、社区对接、积分兑换、公益资源对接、需求调查等内容，根据志愿平台维护方案全面性、可操作性进
行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 4.0 4.0

8 技术 提供针对本项目社会共治服务方案，包含就创培训、发展公益伙伴等内容。根据社会共治服务方案中师资力量，培训课程内容
丰富程度，满足采购文件需求进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 5.0 4.0 4.0

9 技术 承诺积极吸纳公益伙伴加入服务阵营，年不少于5家/人，提供成果汇报或公益展示会方案数量不少于1场，需提供承诺函，格式
自拟，不提供承诺则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

10 技术 提供针对本项目自媒体宣传方案，包含自媒体宣传内容。根据自媒体方案全面性、可操作性进行评分。(得分：5、4、3、2、1
、0)；

0-5 4.0 4.0 4.0

11 技术 提供针对本项目内部宣传方案，要求制作季度工作简报（内部刊物），版面尺寸、页面数及数量符合采购文件需求，承诺每周
动态信息不少于2条得3分，需提供承诺函，格式自拟，不提供承诺则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

12 技术 提供承诺自主文创品牌展示品不少于50份，需提供承诺函，格式自拟，不提供承诺则不得分。 0-3 3.0 3.0 3.0

13 技术 有比较完善的组织架构，清晰简练地列出主要管理流程，包括对运作流程图、激励机制、监督机制、自我约束机制、信息反馈
渠道及处理机制，管理指标承诺达到相关标准进行评分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 4.0 4.0

14 技术 有完善的服务制度、工作计划，并建立和完善档案管理制度等体现标准化服务，根据方案全面性、可操作性进行评分。(得分：
5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 4.0 4.0

15 技术 突发事件应急预案，措施严密、落实到位，应急预案考虑周全、严密的，能有效应对，根据应急预案的全面性、可行性进行打
分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 4.0 4.0

16 技术 回访服务及总结方案，根据方案考虑全面性、实用性、可行性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)； 0-5 4.0 4.0 4.0

17 技术 根据服务质量标准严谨性、全面性、操作性进行评分。(得分：5、4、3、2、1、0)； 0-5 4.0 4.0 4.0

18 技术 提供针对本项目切实可行的增值（特色）服务方案。根据增值（特色）服务方案全面性、针对性进行评分。(得分：5、4、3、2
、1、0)；

0-5 4.0 4.0 4.0

技术商务评分明细（专家3）

技术商务资信评分明细表
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19 商务 项目执行团队中，拥有在空间运营、活动策划，领域工作过三年以上，每1人得1分，最高5分。
需提供个人简历说明、团队成员劳务合同或最近3个月中任意1个月的社保缴纳证明材料（近一个月新成立的公司提供说明），
未提供不得分。

0-5 5.0 0.0 0.0

20 商务 2022年1月1日至今（以合同签订时间为准）以来投标人承担第三方运营服务项目情况：每提供一个合同复印件得1分，最高1分
。

0-1 0.0 1.0 0.0

合计 0-90 79.0 66.0 69.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表

6/10



项目名称：杭州市上城区人民政府丁兰街道办事处绿园弄邻里中心第三方运营服务项目（CTZB-2025030086）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州净笙文化
创意有限公司

杭州异出好物
文化创意有限

公司

杭州漫宇文化
创意有限公司

1 技术 针对本项目服务特点提出合理的服务理念，提出服务定位、目标，投标人的管理模式能够切合实际的计划及承诺，根据方案的
针对性、完整性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 3.0 3.0

2 技术 承诺驻点人员不少于5人，提供完善合理的人员保障服务方案，承诺驻点人员数量符合采购需求，根据人员保障服务方案针对性
、完整性、合理性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 5.0 4.0 4.0

3 技术 服务人员上岗前针对本项目培训的管理制度，提供合理可行、具有针对性服务方案。(得分：5、4、3、2、1、0)； 0-5 4.0 2.0 3.0

4 技术 投标人提供针对本项目场地保障方案，外来人员安全、场馆美化、场馆书籍管理及相关运营设备的保障方案，根据场地保障方
案的全面性、可操作性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 4.0 3.0

5 技术 投标人提供针对本项目后勤服务方案，需包含接待、参访讲解、提供会务服务及相关台账记录的保障方案。根据后期服务方案
的全面性、可操作性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 5.0 3.0 3.0

6 技术 提供针对本项目精品活动制定的方案，要求统筹邻里中心各项活动计相关部署，主导开展活动符合采购文件需求。根据精品活
动制定方案内容丰富性、策划方案完整性，承诺活动数量及服务人次是否满足采购文件需求进行打分。(得分：5、4、3、2、1
、0)；

0-5 4.0 3.0 4.0

7 技术 提供针对本项目志愿平台维护方案，包含但不仅限于“美好生活”资源共享平台小程序的开发及维护，运营资源共享平台，包
括活动发布、志愿服务、社区对接、积分兑换、公益资源对接、需求调查等内容，根据志愿平台维护方案全面性、可操作性进
行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 5.0 3.0 3.0

8 技术 提供针对本项目社会共治服务方案，包含就创培训、发展公益伙伴等内容。根据社会共治服务方案中师资力量，培训课程内容
丰富程度，满足采购文件需求进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 5.0 3.0 4.0

9 技术 承诺积极吸纳公益伙伴加入服务阵营，年不少于5家/人，提供成果汇报或公益展示会方案数量不少于1场，需提供承诺函，格式
自拟，不提供承诺则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

10 技术 提供针对本项目自媒体宣传方案，包含自媒体宣传内容。根据自媒体方案全面性、可操作性进行评分。(得分：5、4、3、2、1
、0)；

0-5 3.0 2.0 3.0

11 技术 提供针对本项目内部宣传方案，要求制作季度工作简报（内部刊物），版面尺寸、页面数及数量符合采购文件需求，承诺每周
动态信息不少于2条得3分，需提供承诺函，格式自拟，不提供承诺则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

12 技术 提供承诺自主文创品牌展示品不少于50份，需提供承诺函，格式自拟，不提供承诺则不得分。 0-3 3.0 3.0 3.0

13 技术 有比较完善的组织架构，清晰简练地列出主要管理流程，包括对运作流程图、激励机制、监督机制、自我约束机制、信息反馈
渠道及处理机制，管理指标承诺达到相关标准进行评分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 3.0 4.0

14 技术 有完善的服务制度、工作计划，并建立和完善档案管理制度等体现标准化服务，根据方案全面性、可操作性进行评分。(得分：
5、4、3、2、1、0)；

0-5 5.0 3.0 3.0

15 技术 突发事件应急预案，措施严密、落实到位，应急预案考虑周全、严密的，能有效应对，根据应急预案的全面性、可行性进行打
分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 4.0 4.0

16 技术 回访服务及总结方案，根据方案考虑全面性、实用性、可行性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)； 0-5 5.0 3.0 3.0

17 技术 根据服务质量标准严谨性、全面性、操作性进行评分。(得分：5、4、3、2、1、0)； 0-5 3.0 3.0 3.0

18 技术 提供针对本项目切实可行的增值（特色）服务方案。根据增值（特色）服务方案全面性、针对性进行评分。(得分：5、4、3、2
、1、0)；

0-5 5.0 3.0 4.0

技术商务评分明细（专家4）

技术商务资信评分明细表

7/10



19 商务 项目执行团队中，拥有在空间运营、活动策划，领域工作过三年以上，每1人得1分，最高5分。
需提供个人简历说明、团队成员劳务合同或最近3个月中任意1个月的社保缴纳证明材料（近一个月新成立的公司提供说明），
未提供不得分。

0-5 5.0 0.0 0.0

20 商务 2022年1月1日至今（以合同签订时间为准）以来投标人承担第三方运营服务项目情况：每提供一个合同复印件得1分，最高1分
。

0-1 0.0 1.0 0.0

合计 0-90 79.0 56.0 60.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表

8/10



项目名称：杭州市上城区人民政府丁兰街道办事处绿园弄邻里中心第三方运营服务项目（CTZB-2025030086）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州净笙文化
创意有限公司

杭州异出好物
文化创意有限

公司

杭州漫宇文化
创意有限公司

1 技术 针对本项目服务特点提出合理的服务理念，提出服务定位、目标，投标人的管理模式能够切合实际的计划及承诺，根据方案的
针对性、完整性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 3.0 3.0

2 技术 承诺驻点人员不少于5人，提供完善合理的人员保障服务方案，承诺驻点人员数量符合采购需求，根据人员保障服务方案针对性
、完整性、合理性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 5.0 4.0 4.0

3 技术 服务人员上岗前针对本项目培训的管理制度，提供合理可行、具有针对性服务方案。(得分：5、4、3、2、1、0)； 0-5 5.0 4.0 3.0

4 技术 投标人提供针对本项目场地保障方案，外来人员安全、场馆美化、场馆书籍管理及相关运营设备的保障方案，根据场地保障方
案的全面性、可操作性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 5.0 4.0 3.0

5 技术 投标人提供针对本项目后勤服务方案，需包含接待、参访讲解、提供会务服务及相关台账记录的保障方案。根据后期服务方案
的全面性、可操作性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 5.0 4.0 4.0

6 技术 提供针对本项目精品活动制定的方案，要求统筹邻里中心各项活动计相关部署，主导开展活动符合采购文件需求。根据精品活
动制定方案内容丰富性、策划方案完整性，承诺活动数量及服务人次是否满足采购文件需求进行打分。(得分：5、4、3、2、1
、0)；

0-5 5.0 4.0 4.0

7 技术 提供针对本项目志愿平台维护方案，包含但不仅限于“美好生活”资源共享平台小程序的开发及维护，运营资源共享平台，包
括活动发布、志愿服务、社区对接、积分兑换、公益资源对接、需求调查等内容，根据志愿平台维护方案全面性、可操作性进
行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 4.0 3.0

8 技术 提供针对本项目社会共治服务方案，包含就创培训、发展公益伙伴等内容。根据社会共治服务方案中师资力量，培训课程内容
丰富程度，满足采购文件需求进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 5.0 3.0 3.0

9 技术 承诺积极吸纳公益伙伴加入服务阵营，年不少于5家/人，提供成果汇报或公益展示会方案数量不少于1场，需提供承诺函，格式
自拟，不提供承诺则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

10 技术 提供针对本项目自媒体宣传方案，包含自媒体宣传内容。根据自媒体方案全面性、可操作性进行评分。(得分：5、4、3、2、1
、0)；

0-5 5.0 3.0 2.0

11 技术 提供针对本项目内部宣传方案，要求制作季度工作简报（内部刊物），版面尺寸、页面数及数量符合采购文件需求，承诺每周
动态信息不少于2条得3分，需提供承诺函，格式自拟，不提供承诺则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

12 技术 提供承诺自主文创品牌展示品不少于50份，需提供承诺函，格式自拟，不提供承诺则不得分。 0-3 3.0 3.0 3.0

13 技术 有比较完善的组织架构，清晰简练地列出主要管理流程，包括对运作流程图、激励机制、监督机制、自我约束机制、信息反馈
渠道及处理机制，管理指标承诺达到相关标准进行评分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 3.0 3.0

14 技术 有完善的服务制度、工作计划，并建立和完善档案管理制度等体现标准化服务，根据方案全面性、可操作性进行评分。(得分：
5、4、3、2、1、0)；

0-5 5.0 3.0 3.0

15 技术 突发事件应急预案，措施严密、落实到位，应急预案考虑周全、严密的，能有效应对，根据应急预案的全面性、可行性进行打
分。(得分：5、4、3、2、1、0)；

0-5 4.0 4.0 3.0

16 技术 回访服务及总结方案，根据方案考虑全面性、实用性、可行性进行打分。(得分：5、4、3、2、1、0)； 0-5 5.0 4.0 3.0

17 技术 根据服务质量标准严谨性、全面性、操作性进行评分。(得分：5、4、3、2、1、0)； 0-5 4.0 3.0 3.0

18 技术 提供针对本项目切实可行的增值（特色）服务方案。根据增值（特色）服务方案全面性、针对性进行评分。(得分：5、4、3、2
、1、0)；

0-5 5.0 4.0 4.0

技术商务评分明细（专家5）

技术商务资信评分明细表
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19 商务 项目执行团队中，拥有在空间运营、活动策划，领域工作过三年以上，每1人得1分，最高5分。
需提供个人简历说明、团队成员劳务合同或最近3个月中任意1个月的社保缴纳证明材料（近一个月新成立的公司提供说明），
未提供不得分。

0-5 5.0 0.0 0.0

20 商务 2022年1月1日至今（以合同签订时间为准）以来投标人承担第三方运营服务项目情况：每提供一个合同复印件得1分，最高1分
。

0-1 0.0 1.0 0.0

合计 0-90 84.0 64.0 57.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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