广西汇海工程项目管理咨询有限公司关于
DRG管理信息系统（HZZC2025-C3-230022-GXHH）的更正公告
一、项目基本情况
原公告的采购项目编号：HZZC2025-C3-230022-GXHH
原公告的采购项目名称：DRG管理信息系统
首次公告日期：2025年04月14日
二、更正信息
更正事项：采购文件
更正前后内容：如下表所述           
	序号
	更正项
	更正前内容
	更正后内容

	1
	第6章 [bookmark: _Toc19564][bookmark: _Toc27402][bookmark: _Toc9710][bookmark: _Toc7666][bookmark: _Toc24112] 评审办法和评审标准--2.详细评审--
服务承诺
（21分）
	一档（7分）：服务承诺方案内容包括承诺的服务期限、服务响应的时间和提供服务的内容、服务保证方案等；处理问题响应时间及时，基本满足本项目的工作需要。拟投入售后服务人员2人以上。
二档（14分）：服务承诺方案内容包括承诺的服务期限、服务响应的时间和提供服务的内容、服务保证方案、突发事件处理方案；处理问题响应时间及时且达到采购人要求，满足本项目的工作需要。拟投入本项目售后运维负责人1人（需具备通信工程及相关专业的高级工程师证书），除售后运维负责人外，拟投入本项目售后运维服务团队不少于5人拟投入本项目售后服务人员5名。
三档（21分）：服务承诺方案内容包括承诺的服务期限、服务响应的时间和提供服务的内容、服务保证方案、突发事件处理方案、售后服务团队配置等；处理问题响应时间及时且快速解决问题，服务承诺完整全面，内容详细，可操作性强，响应及时、主动，满足本项目的工作需要。拟投入本项目售后运维负责人1人，同时具备高级信息系统项目管理师证书、高级系统规划与管理师证书、高级工程师证书、注册信息安全专业人员证书（CISP）；除售后运维负责人外，拟投入本项目售后运维服务团队不少于10人，其中：具备ITSS服务项目经理证书不少于2人，具备注册信息安全专业人员证书（CISP）不少于2人。
	一档（7分）：服务承诺方案内容包括承诺的服务期限、服务响应的时间和提供服务的内容、服务保证方案、售后服务团队配置等；处理问题响应时间及时，基本满足本项目的工作需要。
[bookmark: _GoBack]二档（14分）：服务承诺方案内容包括承诺的服务期限、服务响应的时间和提供服务的内容、服务保证方案、突发事件处理方案、售后服务团队配置等；处理问题响应时间及时且达到采购人要求，满足本项目的工作需要。
三档（21分）：服务承诺方案内容包括承诺的服务期限、服务响应的时间和提供服务的内容、服务保证方案、突发事件处理方案、售后服务团队配置等；处理问题响应时间及时且快速解决问题，服务承诺完整全面，内容详细，可操作性强，响应及时、主动，满足本项目的工作需要。


更正日期：2025年04月18日
三、其他补充事宜
    无。
四、对本次招标提出询问，请按以下方式联系
1.招标人信息
名称：富川瑶族自治县人民医院
地址：贺州市富川瑶族自治县文教路277号
联系人：何宪斌
联系方式：0774-7893053
2.招标代理机构信息（竞标人如对项目有质询的，应先向本项载明的联系人联系）
名称：广西汇海工程项目管理咨询有限公司
地址：广西贺州市富川瑶族自治县富阳镇富麦路（富阳派出所北上100米）
联系人：黄利娜
联系方式：19197962601

