第三章 技术、服务及其他要求
（注：本章的技术、服务及其他要求中，带“★”的要求为实质性要求。采购人、代理机构应当根据项目实际要求合理设定，并在第五章符合性审查中明确响应要求。）
3.1.采购内容
采购包1：
采购包预算金额（元）: 800,000.00
采购包最高限价（元）: 800,000.00
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	数量
(计量单位)
	标的金额 （元）
	所属行业
	是否涉及核心产品
	是否涉及采购进口产品
	是否涉及强制采购节能产品
	是否涉及优先采购节能产品
	是否涉及优先采购环境标志产品

	1
	A02370300 物证检验鉴定设备
	吗啡、甲基安非他明、氯胺酮毛发联合检测试剂盒（胶体金法）
	14,000.00（套）
	560,000.00
	工业
	是
	否
	否
	否
	否

	2
	A02370300 物证检验鉴定设备
	依托咪酯、美托咪酯、乙基氟胺酮三合一毛发检测试剂盒（胶体金法）
	4,800.00（套）
	240,000.00
	工业
	否
	否
	否
	否
	否


报价要求
采购包1：
	序号
	报价内容
	数量（计量单位）
	最高限价
	价款形式
	报价说明

	1
	吗啡、甲基安非他明、氯胺酮毛发联合检测试剂盒（胶体金法）
	14,000.00（套）
	560,000.00
	总价
	每套代表一人份的测试剂

	2
	依托咪酯、美托咪酯、乙基氟胺酮三合一毛发检测试剂盒（胶体金法）
	4,800.00（套）
	240,000.00
	总价
	每套代表一人份的测试剂


★注：投标人响应产品应当明确品牌和规格型号并指向唯一产品，不能指向唯一产品的，应通过报价表唯一产品说明栏补充说明。
本项目涉及核心产品：
采购包1：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	1
	A02370300 物证检验鉴定设备
	吗啡、甲基安非他明、氯胺酮毛发联合检测试剂盒（胶体金法）
	吗啡、甲基安非他明、氯胺酮毛发联合检测试剂盒（胶体金法）


注：涉及核心产品的，具体评审规定见第五章。
本项目涉及采购进口产品：
采购包1：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


★注：不涉及采购进口产品时，投标人不得提供进口产品进行响应；涉及采购进口产品时，如国产产品满足采购需求，也可提供国产产品进行响应。
本项目涉及强制采购节能产品：
采购包1：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


★注：响应产品属于《节能产品政府采购品目清单》中政府强制采购的产品，投标人应当提供由国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品认证证书的原件扫描件或“全国认证认可信息公共服务平台”（http://cx.cnca.cn）的认证信息截图，否则作无效投标处理。具体要求详见第五章符合性审查表。
本项目涉及优先采购节能产品：
采购包1：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


注：响应产品属于《节能产品政府采购品目清单》中优先采购的产品，投标人提供由国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品认证证书的原件扫描件或“全国认证认可信息公共服务平台”（http://cx.cnca.cn）的认证信息截图，可以享受优先采购政策。具体要求详见第五章规定。
本项目涉及优先采购环境标志产品：
采购包1：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


注：响应产品属于《环境标志产品政府采购品目清单》中的产品，投标人提供由国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的环境标志产品认证证书的原件扫描件或“全国认证认可信息公共服务平台”（http://cx.cnca.cn）的认证信息截图，可以享受优先采购政策。具体要求详见第五章规定。
3.2.技术要求
采购包1：
标的名称：吗啡、甲基安非他明、氯胺酮毛发联合检测试剂盒（胶体金法）
	序号
	符号标识
	技术要求名称
	技术参数与性能指标

	1
	
	吗啡、甲基安非他明、氯胺酮毛发联合检测试剂盒（胶体金法）相关技术参数与性能指标
	1、规格型号：≥20套/盒，卡型，铝箔袋包装。
2、▲每套主要组成部分：吗啡/甲基安非他明/氯胺酮毛发联合检测试剂卡一份、滴管一支、研磨管（需与采购人现使用毛发研磨仪配套使用，尺寸需符合：外径10mm,内径8mm±0.1mm，长度≤57mm）一支、干燥剂一份、说明书一份、提取液一份。
3、检测样本类型：毛发样本。
4、检测方法：胶体金法。
5、▲试剂卡膜条宽度：试剂卡的膜条宽度为3.9mm±0.1mm。(提供国家认可的第三方检测（检验）机构出具的带CMA标识的检测（检验）报告扫描件,并加盖投标人电子章）
6、▲试剂条液体移动速度：当在试剂条上滴加100μL的毛发裂解液时，试剂条上的液体移动速度应不低于24mm/min。（提供国家认可的第三方检测（检验）机构出具的带CMA标识的检测（检验）报告扫描件,并加盖投标人电子章）
7、▲毒品检出限：取浓度分别为15ng/mL 吗啡、10ng/ mL 甲基安非他明、50ng/ mL 氯胺酮的混合溶液，进样量为100uL，滴注于吗啡／甲基安非他明／氯胺酮毛发联合检测试剂卡后，检测结果应显示为吗啡阳性、甲基安非他明阳性和氯胺酮阳性。其中吗啡≤15ng/mL (1.5ng)：甲基安非他明≤10ng/mL (1ng)：氯胺酮≤50ng/mL（5ng）（提供国家认可的第三方检测（检验）机构出具的带CMA标识的检测（检验）报告扫描件,并加盖投标人电子章）
8、▲试剂卡重复性：对同一批次的不少于10张吗啡/甲基安非他明/氯胺酮毛发联合检测试剂卡进行检测，取浓度为15ng/mL吗啡、10ng/mL甲基安非他明、50ng/mL氯胺酮的混合溶液，进样量为100μL，滴注于试剂卡后，检测结果应显示为吗啡阳性、甲基安非他明阳性和氯胺酮阳性。（提供国家认可的第三方检测（检验）机构出具的带CMA标识的检测（检验）报告扫描件,并加盖投标人电子章）
9、▲判读结果时间：5分钟内（含5分钟）可判读出三种项目（吗啡、甲基安非他明、氯胺酮）的检测结果。（提供国家认可的第三方检测（检验）机构出具的带CMA标识的检测（检验）报告扫描件或厂家批次检测（检验）报告扫描件或厂家白皮书或产品说明书或网站截图等材料进行佐证，并加盖投标人电子章）
10、▲试剂卡抗干扰性：将100μL的盐酸洛非西定、美沙酮、地西泮、苯巴比妥、盐酸纳曲酮、雷尼替丁、阿司匹林、布洛芬、维生素B2、咖啡因（浓度均为1μg/mL）分别加入吗啡/甲基安非他明/氯胺酮毛发联合检测试剂卡的加样孔，检测结果均为阴性。（提供国家认可的第三方检测（检验）机构出具的带CMA标识的检测（检验）报告扫描件,并加盖投标人电子章）
11、储存条件：4℃～30℃，阴凉避光干燥处。


标的名称：依托咪酯、美托咪酯、乙基氟胺酮三合一毛发检测试剂盒（胶体金法）
	序号
	符号标识
	技术要求名称
	技术参数与性能指标

	1
	
	依托咪酯、美托咪酯、乙基氟胺酮三合一毛发检测试剂盒（胶体金法）相关技术参数与性能指标
	1、规格型号：≥25套/盒，板型，铝箔袋包装。
2、▲每套主要组成部分：依托咪酯/美托咪酯/乙基氟胺酮检测试剂卡一份、毛发萃取液一份、研磨管（需与采购人现使用毛发研磨仪配套使用，尺寸需符合：外径10mm,内径8mm±0.1mm，长度≤57mm）一支、小滴管一支、干燥剂一份。
3、检测样本类型：毛发样本。
4、检测方法：胶体金法。
5、▲判读结果时间：5分钟内（含5分钟）可判读出依托咪酯、美托咪酯、乙基氟胺酮检测结果。（提供国家认可的第三方检测（检验）机构出具的带CMA标识的检测（检验）报告扫描件或厂家批次检测（检验）报告扫描件或厂家白皮书或产品说明书或网站截图等材料进行佐证，并加盖投标人电子章）
6、▲毒品检出限：取浓度分别为 50ng/mL依托咪酯、50ng/mL美托咪酯、20ng/mL乙基氟胺酮的混合溶液，进样量为120μL，滴注于每个加样孔内，检测结果应显示为依托咪酯阳性、美托咪酯阳性和乙基氟胺酮阳性；其中依托咪酯≤50ng/mL（5 ng）；美托咪酯≤50ng/mL（5 ng）；乙基氟胺酮≤20ng/mL（2ng）（提供国家认可的第三方检测（检验）机构出具的带CMA标识的检测（检验）报告扫描件或厂家批次检测（检验）报告扫描件或厂家白皮书或产品说明书或网站截图等材料进行佐证，并加盖投标人电子章）
7、▲试剂卡抗干扰性： （1）依托咪酯检测试剂：浓度为10µg/mL的吗啡、甲基安非他明、伪麻黄碱、美沙酮、地西泮、丁丙诺啡、苯巴比妥、加替沙星、可卡因、氯胺酮、雷尼替丁、普鲁卡因和Δ9-四氢大麻酚酸样品，结果为阴性。（2）美托咪酯检测试剂：浓度为10µg/mL的吗啡、甲基安非他明、伪麻黄碱、美沙酮、地西泮、丁丙诺啡、苯巴比妥、加替沙星、可卡因、氯胺酮，浓度为50µg/mL 的雷尼替宁、普鲁卡因、Δ9-四氢大麻酚酸样品，结果为阴性。（3）乙基氟胺酮检测试剂：测定浓度为10µg/mL 的吗啡、甲基安非他明、麻黄碱、伪麻黄碱、可卡因、地西泮、苯巴比妥、美沙酮、曲马多、加替沙星、雷尼替宁、普鲁卡因、Δ9-四氢大麻酚酸样品，结果为阴性。（提供国家认可的第三方检测（检验）机构出具的带CMA标识的检测（检验）报告扫描件或厂家批次检测（检验）报告扫描件或厂家白皮书或产品说明书或网站截图等材料进行佐证，并加盖投标人电子章）
8、储存条件：2℃～30℃，阴凉避光干燥处。


3.3.服务要求
3.3.1.服务内容要求
采购包1：
	 序号
	 符号标识
	 服务要求名称
	 服务要求内容

	1
	
	产品及相关要求
	1.本项目产品需符合：GB/T 15211-2013《安全防范报警设备环境适应性要求和试验方法》或YY/T 1713-2020《胶体金免疫层析法检测试剂盒》。注：若以上标准在项目采购阶段或项目执行阶段，有新标准发布时，直接按发布的新标准实施，本招标文件或签订的政府采购合同不再就此进行调整（本项目产品无国家标准的按照最新行业标准执行（若涉及）。）。
★2.采购产品中涉及国家强制认证（CCC认证）的，投标人必须承诺所投产品均符合国家强制认证的相关规定，在供货时向采购人提供相关证书复印件。（提供承诺函原件，承诺函格式自拟，加盖投标人电子签章。）
★3.国家、行业对采购产品有强制要求的，投标人须确保所投产品符合国家、行业的强制要求。（提供承诺函原件，承诺函格式自拟，加盖投标人电子签章。）
★4、投标人确保产品的原厂合格品质和包装的完整性，如出现假冒伪劣产品、低价替代品、仿制品，采购人有权拒绝收货并终止合同，并依法追究其法律责任。提供的产品应权属清楚，不得侵害他人的知识产权。（提供承诺函原件，承诺函格式自拟，加盖投标人电子签章。）
5、投标人需针对本项目提供培训服务，提供的培训，采购人不再另外支付费用，投标人根据自身情况报价。

	2
	
	售后服务
	★1、投标人所提供的产品应按国家相关规定负责三包（包修、包换、包退），费用包含在投标报价中，采购人不再另行支付。
2、供应商应有完善的技术支持与服务体系，设置专人负责与采购人的售后服务事宜。


3.3.2.商务要求
采购包1：
	序号
	符号标识
	商务要求名称
	商务要求内容

	1
	★
	交货时间
	自合同签订之日起30日

	2
	★
	交货地点
	龙泉驿区范围内采购人指定地点

	3
	★
	支付方式
	分期付款

	4
	★
	付款进度安排
	1、合同签订后，中标人向采购人提供合法合规的等额发票，达到付款条件起10日内，支付合同总金额的40.00%
2、货物交付完成，经采购人验收合格后，中标人向采购人提供合法合规的等额发票，达到付款条件起10日内，支付合同总金额的60.00%

	5
	★
	验收、交付标准和方法
	中标人在规定时间内完成采购产品供货，提供的“吗啡、甲基安非他明、氯胺酮毛发联合检测试剂盒（胶体金法）” 以及“依托咪酯、美托咪酯、乙基氟胺酮三合一毛发检测试剂盒（胶体金法）”的技术参数需满足其投标文件响应情况。 验收方法： 1、中标人在签订合同后30日内将货物交付至龙泉驿区范围内采购人指定地点。中标人交付货物时，必须安排工作人员现场与采购人对货物数量及种类进行确认，并在货物清单上签字。中标人交付的每一件货物，都应当保证包装完好标识明确。 2、中标人交货完成，向采购人提出验收申请，采购人在收到中标人验收申请之日起10日内组织验收。 3、履约验收由采购人根据采购项目具体情况自行组织验收。 4、采购人成立验收小组，根据项目实际情况制定验收方案，核对中标人所供产品品牌、规格、技术要求是否与中标人投标文件中的响应情况一致。中标人所供产品品牌、规格、技术要求与中标人投标文件响应情况一致的，验收合格；中标人所供产品品牌、规格、技术要求与中标人投标文件响应情况不一致的，验收不合格，并要求中标人在规定时间内整改，涉及违约情形的按采购合同约定执行。 5、出具验收报告，采购人、中标人双方应在验收报告上签字确认。 6、履约验收标准：按国家有关规定以及采购人招标文件的质量要求和技术指标、供应商的投标文件及承诺与本合同约定标准进行验收；双方如对质量要求和技术指标的约定标准有相互抵触或异议的事项，由采购人在招标与投标文件中按质量要求和技术指标比较优胜的原则确定该项的约定标准进行验收。 7、履约验收其他事项：履约验收严格按照《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》( 财库(2016) 205号)、《政府采购需求管理办法》(财库(2021 ) 22 号) 的要求进行验收，服务要求、商务指标以招标文件要求、供应商投标文件情况及双方签订的合同条款约定为准。

	6
	★
	质量保修范围和保修期
	所有产品质保期（有效期）:≥24个月。

	7
	★
	违约责任与解决争议的方法
	违约责任： 1、采购人违约责任：（1）采购人无正当理由拒收货物的，采购人应偿付合同总价百分之 1 的违约金；（2）采购人逾期支付货款的，除应及时付足货款外，应向中标人偿付欠款总额万分之1/天的违约金；逾期付款超过90天的，中标人有权终止合同；（3）采购人偿付的违约金不足以弥补中标人损失的，还应按中标人损失尚未弥补的部分，支付赔偿金给中标人。（4）对于因采购人原因导致变更、中止或者终止政府采购合同的，采购人应当依照合同约定对中标人受到的损失予以赔偿或者补偿。对于中标人已完成政府采购合同规定所有义务及内容的，采购人应按照合同约定全额支付等价资金；对于中标人已完成政府采购合同约定的部分内容，因采购人原因导致变更、中止或终止政府采购合同的，采购人应支付中标人已完成合同部分的价款，并按未完成合同部分价款的1‰支付给中标人违约赔偿金；对于中标人还未开始履行政府采购合同约定的义务或内容时，采购人原因导致变更、中止或终止政府采购合同的，采购人应支付中标人合同总金额的1 ‰，作为违约赔偿金。（5）采购人未在合同约定的时间内及时开展履约验收，支付采购资金，由此承担相应责任并按合同约定支付中标人相应的损失。 2、中标人违约责任：（1）中标人交付的货物质量不符合合同规定的，中标人应向采购人支付合同总价的百分之十的违约金，并须在合同规定的交货时间内更换合格的货物给采购人，否则，视作中标人不能交付货物而违约，按本条本款下述第“（2）”项规定由中标人偿付违约赔偿金给采购人。（2）中标人不能交付货物或逾期交付货物而违约的，除应及时交足货物外，应向采购人偿付逾期交货部分货款总额的万分之一 /天的违约金；逾期交货超过90天，采购人有权终止合同，中标人则应按合同总价的百分之十 的款额向采购人偿付赔偿金，并须全额退还采购人已经付给中标人的货款及其利息。（3）中标人货物经采购人送交具有法定资格条件的质量技术监督机构检测后，如检测结果认定货物质量不符合本合同规定标准的，则视为中标人没有按时交货而违约，中标人须在十 天内无条件更换合格的货物，如逾期不能更换合格的货物，采购人有权终止本合同，中标人应另付合同总价的百分之二十 的赔偿金给采购人。（4）中标人保证本合同货物的权利无瑕疵，包括货物所有权及知识产权等权利无瑕疵。如任何第三方经法院（或仲裁机构）裁决有权对上述货物主张权利或国家机关依法对货物进行没收查处的，中标人除应向采购人返还已收款项外，还应另按合同总价的百分之二十向采购人支付违约金并赔偿因此给采购人造成的一切损失。（5）中标人偿付的违约金不足以弥补采购人损失的，还应按采购人损失尚未弥补的部分，支付赔偿金给采购人。（6）因中标人原因未在合同约定的时间范围内提供相应发票或其他资料导致资金支付或退还逾期的，中标人自行承担相应的责任。 解决争议的方式：1、因货物的质量问题发生争议，由质量技术监督部门或其指定的质量鉴定机构进行质量鉴定。货物符合标准的，鉴定费由采购人承担；货物不符合质量标准的，鉴定费由中标人承担。2、合同履行期间,若双方发生争议，可协商或由有关部门调解解决，协商或调解不成的，由当事人向采购人所在地人民法院起诉。
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	★
	包装方式及运输
	涉及的商品包装和快递包装，均应符合《商品包装政府采购需求标准（试行）》《快递包装政府采购需求标准（试行）》的要求，包装应适应于远距离运输、防潮、防震、防锈和防野蛮装卸，以确保货物安全无损运抵指定地点。


3.4.其他要求
投标人服务履约本项目的要求： 一、为保障项目按质、按量、按时及有序实施，投标人应根据自身情况制定具体的项目实施方案（方案包含①项目时间计划、②人员配备及管理方案、③运输方案、④质量保障措施），方案对项目进行解析并提出应对措施，确保项目质量，达到采购使用需求。 二、供应商应具备完善的售后服务体系，根据自身情况制定售后服务方案（方案包含①售后服务方式及内容；②售后服务团队配置；③应急保障措施；④定期回访方案）。 三、配送完成后，供应商应派专业技术人员到采购人指定的地点对采购人的使用人员，针对试剂盒的使用操作等进行技术培训， 确保采购人的使用人员能熟练独立操作，制定具体的培训方案（方案包含①培训大纲、②培训计划及培训人员安排、③产品培训内容及培训效果考察措施）。 三、为了保障项目质量，投标人应具有类似项目的履约经验的证明材料。
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