
 

 

 

附件一：《天心区景观亮化设施维护项目考核管理办法》 

 

天心区景观亮化设施维护项目考核 

管理办法 
为全面提升我区景观亮化设施维护管理水平，确保夜景亮化设施安全高效运行，保障夜景亮化效果，特制定本

考核管理办法： 

一、考核目标及对象 

景观亮化设施的维护应严格遵循上级部门有关维护指标、工作规范、规程和质量要求，确保我区景观亮化设

施高标准、高质量的安全运行。考核对象为我局通过政府采购公开招标确定的维护单位。 

二、考核组织及机构 

成立天心区城管执法局景观亮化设施维护工作考核领导小组，由城管执法局局长任组长，分管副局长任副组

长，局工程设施管理科为成员单位，负责全面的考核管理工作。 

三、考核范围及方式 

城市景观亮化设施考核范围：市城管执法局移交至区政府的景观亮化设施、区政府投资建设的主干道沿线和重

要节点的景观亮化设施（具体以维护合同为准）。 

考核小组应每月定期开展一次亮化设施安全生产大检查，每周不定期开展一次日常巡查工作，并配合好市局有

关检查考核工作。工程设施管理科负责收集整理相关情况，每季度由考核领导小组将市局考核情况和日常考核检查

情况汇总，形成季度考核通报，考核通报情况作为维护费支付依据。同时，考核领导小组将对所有维护项目进行年

终考核，若当年度两次及以上考核分低于 90分（含），无条件解除维护合同。 

四、景观亮化设施维护考核标准： 

（一）整体亮化效果 

1、亮灯率考核：每个点位整体亮灯率达到 95%以上。 

2、夜景效果考核：夜景灯光应色泽鲜明、光照清晰，无光衰、无缺珠、无跳闪。 

（二）设施、设备完好率 

1、夜景亮化设施设备（含灯具、线路电缆井、配电箱、灯杆、灯座及其它辅件）完好率应达到 95%以上。 

（三）维护管理工作考核 

1、 夜景亮化设施日常修复时限 

1.1、点位单灯不亮，应一天内修复。 

1.2、部分灯具（10%以上光源或路段 50米以上光源或广场内 10盏灯以上光源）不亮，应在 3天内修复。 



 

 

1.3、整体（整栋楼宇、路段全部光源或广场全部光源）不亮，应在 3天内查出原因并修复。 

1.4、配电箱门锁、灯杆门、电缆井盖缺失，应及时采取临时措施进行处理，并在 2天内修复。 

1.5、专用监控设备故障、地柜故障，要及时发现并与相关部门报备和协调，在 3天内修复。 

1.6、电缆管线和其它设施被盗、破损，要及时组织抢修，并在 3天内修复。 

上述修复时限遇特殊（恶劣天气等不可抗力）原因顺延修复时间。 

2、夜景亮化日常巡查管理： 

2.1、维护管理单位应建立夜景亮化设施维护巡查制度，要求每周至少巡查一次。做到建立台帐、责任到人、

巡查到位。 

3、夜景亮化日常容貌管理 

3.1、楼宇夜景亮化设施必须保持良好的灯容灯貌，及时清理乱涂写、乱张贴、乱悬挂，对设施定期保洁。 

4、设施日常修复管理 

4.1、维护管理单位应建立维修记录台账，详细记录当日维修设施设备的数量、类型和相关规格。 

5、市局层级考核管理 

5.1、维护管理单位应按照市局考核要求及时维修好考核案卷，确保每月考核成绩。 

6、维护资料报送 

6.1、维护单位应按照要求每月定时报送维护台帐和检查记录等相关资料，报送资料内容要真实、准确、合

理。 

（四）社会监督管理 

1、维护管理单位应自觉接受社会和媒体监督，对领导批评、媒体曝光、市民举报要高度重视，并及时采取

措施予以落实。 

（五）安全生产工作 

1、楼宇夜景亮化设施设备无安全隐患。各维护管理单位每月应组织一次以上设施安全检查、检测工作，确

保安全运行。并做好检查记录。 

2、作业人员应持证上岗。 

3、维护单位应健全安全生产组织机构，制定安全管理制度，每月组织一次安全教育培训，建立应急管理体

系。 

4、高处作业应有专人负责安全监护，规范佩戴安全帽，使用符合要求的安全带、安全绳，下绳作业应保证 3

人及以上。 

5、发生安全事故的一切后果由维护方负责。维护单位应切实履行企业主体责任，若发生重大安全事故实行

“一票否决”，并应按照相关法律、法规要求承担相应的法律责任。 



 

 

附件：《天心区景观亮化设施维护项目检查考核标准及评分细则》 

 

附件 2：《天心区景观亮化设施维护项目检查考核标准及评分细则》 

       

天心区景观亮化设施维护项目检查考核标准及评分细则 

项目 考核标准及评分细则 
评定等级及

结果运用 
备注 

整体亮化效果（15分） 

亮灯率考核（10 分），每个点

位整体亮灯率达到 95%以上。 

每个点位亮灯率每

下降 1%扣 0.5 分。 

98 分（含）

以上评定为

优秀；98-95

分（不含）

评定为良

好；95分

（含）-90

分（不含）

评定为合

格；90分（不

含）以下评

定为不合

格。考核总

分低于 98

分（不含）-

以下，按每

分值 1万元

进行扣除维

护经费，90

分（不含）

以下，按每

分值 2万元

扣除维护经

费。当年度

两次及以上

综合考核分

低于 90分

（含），或

对领导批

评，媒体曝

光，市民举

报没有高度

范围为天

心区市、

区政府投

资建设的

景观亮化

设施维

护。 

夜景效果考核（5分），夜景灯

光应色泽鲜明、光照清晰，无光

衰、无缺珠、无跳闪。 

每发现一处问题扣

0.5分。 

设施、设备完好率（10

分） 

夜景亮化设施设备（含灯具、线

路电缆井、配电箱、灯杆、灯座

及其它辅件）完好率应达到 95%

以上。 

每发现一处问题扣

0.5分。 

维护管

理工作

考核（50

分） 

夜景亮化

设施日常

修复时限

（10 分） 

点位单灯不亮，应一天内修复。 
未按时修复扣 0.2

分。 

部分灯具（10%以上光源或路段

50米以上光源或广场内 10盏灯

以上光源）不亮，应在 3天内修

复。 

未及时修复扣 2分。 

整体（整栋楼宇、路段全部光源

或广场全部光源）不亮，应在 3

天内查出原因并修复。 

未及时修复扣 3分。 

配电箱门锁、灯杆门、电缆井盖

缺失，应及时采取临时措施进行

封盖，并在 2 天内修复。 

未按时修复扣 1分。 

专用监控设备故障、地柜故障，

要及时发现并与相关部门报备

和协调、在 3 天内修复。 

未及时发现并修复

扣 2分。 

电缆管线和其它设施被盗、破

损，要及时组织抢修，并在 3 天

内修复。 

未及时修复扣 2分。 

夜景亮化

日常巡查

管理（10

分） 

维护管理单位应建立夜景亮化

设施维护巡查制度，要求每周至

少巡查一次。做到建立台帐、责

任到人、巡查到位。 

未建立制度扣 5分、

未按时巡查每次扣

2分、未建立台账扣

3分。 



 

 

夜景亮化

日常容貌

管理（10

分） 

楼宇夜景亮化设施必须保持良

好的灯容灯貌，及时清理乱涂

写、乱张贴、乱悬挂，对设施定

期保洁。 

  发现一处容貌不

洁每处扣 0.2 分。 

重视，且未

采取措施妥

善解决问

题，扣除季

度维护经

费，并无条

件解除合

同。 

设施日常

修复管理

（5分） 

维护管理单位应建立维修记录

台账，详细记录当日维修设施设

备的数量、类型和相关规格 

未建立台账扣 5分。 

市局层级

考核管理

（10 分） 

维护管理单位应按照市局考核

要求及时维修好考核案卷，确保

每月考核成绩。 

被采集一个案卷扣

0.2分，未按规定时

间要求修复完成的

案卷一个扣 1分。 

维护资料

报送   （5

分） 

维护单位应按照要求每月定时

报送维护台帐和检查记录等相

关资料，报送资料内容要求真

实、准确、合理。 

未按照要求报送资

料发现一次扣 2分。

发现资料内容存在

弄虚作假、不符合

实际情况扣 5分. 

社会监督管理（5 分） 

维护管理单位应自觉接受社会

和媒体监督，对领导批评、媒体

曝光、市民举报要高度重视，并

及时采取措施予以落实。 

  发生一次相关事

项扣 1分。未及时

处置相关事宜造成

负面影响的每个事

项扣 3分，连续两

次  未及时处理同

一事项，扣 5分。 

安全生产工作（20分） 

楼宇夜景亮化设施设备无安全

隐患。各维护管理单位每月应组

织一次以上设施安全检查、检测

工作，确保安全运行。并做好检

查记录。 

无安全检查、检测

记 录扣 2 分，记录

不全扣 1 分。  

作业人员应持证上岗。高空作业

证、电工证等。 

发现一次未持证上

岗扣 1分 

维护单位应健全安全生产组织

机构，制定安全管理制度，每月

组织一次安全教育培训，建立应

急管理体系。 

未建立安全生产组

织机构、安全管理

制度、应急体系的

每项扣 3 分，未组

织安全教育培训的

每次扣 2 分。 

高处作业应有专人负责安全监

护，规范佩戴安全帽，使用符合

要求的安全带、安全绳，下绳作

业应保证 3人及以上。 

未安排专人监护每

次扣 2分，未规范

佩戴安全帽、使用

安全带和安全绳，

发现一次扣 1分，

下绳作业未按要求

发现一次扣 1分 



 

 

发生安全事故的一切后果由维

护方负责。 

发生一次扣 10分。

若发生重大安全事

故实行“一票否

决”，并应按照相

关法律、法规要求

承担相应的法律责

任。 

 

  


