
项目名称：灵桥镇河道保洁、堤防养护服务采购项目（SFDC2025-001）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州仁木环境
工程有限公司

杭州市水环境
发展有限公司

浙江国锦建设
工程有限公司

杭州新武训物
业管理有限公

司

杭州富阳安信
物业管理有限

公司

1 商务 企业资质：投标人具备有效期内的质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、职业健康
安全管理体系认证证书的，每个得 1分；最高得3分，不提供不得分。
注：提供有效期内证书复印件及全国认证认可信息公共服务平台（http：//cx.cnca.cn/）上
网页截图复印件并加盖投标单位公章，不提供不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0 0.0

2 技术 项目团队人员配置：1.项目经理具有大专学历的得1分，具有本科及以上学历的得2分，本项最
高得2分；（0-2分）
2.项目经理具有水利类或市政类中级及以上职称的得1分；项目经理具有相关企业工作（保洁
、物业、环卫）经验3年（含）—5年（含）的得1分，项目经理具有相关企业工作（保洁、物
业、环卫）5年以上经验的得2分；本项最高得3分。（0-3分）
注：提供学信网查询证明截图和学历(学位）证书复印件、身份证及职称证书复印件，从业经
验提供（保洁、物业、环卫）企业工作证明材料；提供在本单位缴纳的近3个月（任意一个月
）社保证明材料并加盖投标人公章，未按要求提供证明材料、缺项漏项或未提供不得分。

0-5 0.0 5.0 5.0 2.0 2.0

3 技术 项目团队人员配置：
3.本项目人员总配置：
（1）人员总配置满足招标文件采购需求（人员不少于16人（含），提供详细的人员配备表，
人员配备提供完整且缴纳社保不少于12人的得1分，否则不得分。（0-1分）
注：提供在本单位缴纳的近3个月（任意一个月）社保证明材料，提供在本单位的劳动合同复
印件，并加盖投标人公章。
(2)提倡投标人都用符合劳动法定年龄的保洁员，承诺中标后为本项目配备的适龄人员参保率
达100%得2分；（0-2分）
注：提供承诺函，格式自拟，未提供或配备人员低于采购需求的不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0 0.0

4 技术 本项目人员总配置：4.承诺在满足采购需求配置人员16人员的基础上，另外每增加1人的加0.5
分，以此类推，最多加2分，本项最高2分；（0-2分）
注：提供承诺函，格式自拟，未提供不得分。

0-2 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0

5 商务 类似业绩：投标人自2021年1月1日起有类似业绩的，每个得0.5分，最高得1分。（0-1分）
注：提供中标通知书、合同加盖投标人公章，同一个项目不累计得分，不提供不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0 0.0

6 技术 设备配备：投标人承诺为本项目配备不少于以下船只：
1.船只配备(基础配置达标)
投标人承诺为本项目配备保洁船只3艘（2分）。
（1）自有和租赁的证明材料要求如下：
自有的需提供以上船只照片、购置发票，以及海事部门颁发的有效的船舶登记证书、船舶所有
权证书、内河船舶检验证书（或证书合一的提供合并后的证书），扫描件或复印件加盖公章；
租赁的需提供船只照片、租赁协议及租赁发票，以及海事部门颁发的有效的船舶登记证书、船
舶所有权证书、内河船舶检验证书（或证书合一的提供合并后的证书），扫描件或复印件加盖
公章，缺项或不提供不得分。
（2）以上保洁船只没有的，需承诺签订合同前配置到位，提供承诺书（格式自拟）加盖单位
公章，不承诺不得分，合同签约前不能到位的，取消中标资格。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0
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7 技术 设备配备：2.投标人承诺为本项目配备密封式垃圾清运车1辆（1分）、绿化喷洒车1辆（1分）
。
（1）以上设备自有车辆需提供车辆行驶证、车辆购置发票、车辆登记证书和交强险证明；租
赁车辆需提供车辆行驶证、车辆登记证书和交强险证明、租赁合同、租赁发票的复印件并加盖
单位公章，缺项或不提供不得分。（2）以上车辆没有的，需承诺签订合同前配置到位，提供
承诺书（格式自拟）加盖单位公章，不承诺不得分。合同签约前不能到位的，取消中标资格。

0-2 2.0 2.0 1.0 2.0 1.0

8 技术 设备配备：3.工具配备（2分）
配置树枝粉碎器1台（0.5分），配置铲车1台（0.5分），配置割草机（割灌机）1台（0.5分）
，配置移动排水泵2台（0.5分）。
（1）以上工具配备，投标人自有的，需提供设备照片及购置发票；租赁的，需提供设备照片
、购置发票、租赁合同及租赁发票，缺项或不提供不得分。
（2）以上设备清单没有的，需承诺签订合同前配置到位，提供承诺书（格式自拟）加盖单位
公章，不承诺不得分。合同签约前不能到位的，取消中标资格。

0-2 2.0 2.0 1.5 2.0 2.0

9 技术 设备配备：4.承诺签订合同前为作业人员配备救生设施、承诺除以上以外的保洁设备，救生设
备清单，提供承诺书（格式自拟）加盖单位公章，不承诺不得分。（2分）

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

10 技术 设备配备：5.在满足最低配置要求的基础上，增加的设备
（1）电动船加分（1 分）
每增加一艘电动船得 0.5 分，最高得 1 分。
（2）应急打捞船加分（2 分）
在防汛突发应急期间，河面漂浮物大面积堆积成山，增加一艘全自动化打捞船（配备自动打捞
装卸机械装置）得 2 分，最高得 2 分。
证明材料要求：以上船只自有的需提供以上船只照片、购置发票，以及海事部门颁发的有效的
船舶国籍证书、船舶所有权登记证书、检验证书（或证书合一的提供合并后的综合证书），扫
描件或复印件加盖公章；租赁的需提供船只照片、租赁协议及租赁发票，以及海事部门颁发的
有效的船舶国籍证书、船舶所有权登记证书、检验证书（或证书合一的提供合并后的综合证书
），扫描件或复印件加盖公章。缺项或不提供不得分。

0-3 0.0 3.0 2.5 0.0 0.0

11 技术 项目方案：1、根据投标人提供的针对本项目河道保洁特点提出的服务理念、服务目标、管理
模式等是否切合实际且安全可行等进行打分。(0-5分)
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 4.0 5.0 3.0 3.0

12 技术 项目方案：2、根据投标人提供的针对本项目提出的河道日常保洁管理方案（包含项目组成员
清单、人工作业方案内容、人员配备排班表、河道打捞）是否详细、完美等进行打分。（0-5
分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 4.0 4.0 3.0 3.0
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13 技术 项目方案：3、根据投标人提供的针对本项目提出的堤防养护方案是否具有针对性、操作性、
计划安排科学合理性等进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 5.0 4.0 3.0 2.0

14 技术 项目方案：4、根据投标人提供的针对本项目河道保洁、堤防养护工作的重点、疑点、难点等
分析是否具有全面性、合理性、规范性、可操作性等进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 3.0 4.0 4.0 3.0 2.0

15 技术 项目方案：5.根据投标人针提供的针对本项目制定项目实际收运与直运(转运)方案（包括但不
限于运输线路图、车辆配置等）是否科学、实用、高效等进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 3.0 4.0 4.0 2.0 2.0

16 技术 项目方案：6、根据投标人提出的保洁管理、作业措施、设施设备使用、智慧环卫等内容创新
性进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 4.0 4.0 3.0 2.0

17 技术 针对季节性及突发性水生植物爆发情况的措施：根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发
性情况所采取的治理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。

0-3 1.0 3.0 3.0 2.0 2.0
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（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。
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18 技术 安全管理制度及保证措施：根据投标人提供的针对本项目安全管理制度及保证措施合理情况进
行打分；（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 1.0 4.0 4.0 3.0 3.0

19 技术 专项工作方案：1、河道养护宣传工作方案：针对本项目的实际情况，制定科学、实用、高效
的河道养护宣传工作方案，根据方案的科学性、可行性等进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 4.0 5.0 3.0 2.0

20 技术 2、信访处理工作方案：针对本项目的实际情况，制定科学、实用、高效的信访处理工作方案
，根据方案的科学性、可行性等进行打分。（0-4分）
（1）方案详细、完善的得4分；
（2）方案较详细、较完善的得3分；
（3）方案不够详细、一般的得2分；
（4）方案较差、不完善的得1分；

0-4 1.0 4.0 4.0 2.0 3.0

21 技术 3、美丽杭州件工作方案：针对本项目的实际情况，制定科学、实用、高效的美丽杭州件工作
方案，根据方案的科学性、可行性等进行打分。（0-4分）
（1）方案详细、完善的得4分；
（2）方案较详细、较完善的得3分；
（3）方案不够详细、一般的得2分；
（4）方案较差、不完善的得1分；

0-4 1.0 3.0 3.0 3.0 3.0

22 技术 4、承诺接受采购人、数字城管和社会各方的监督，一般事件即查即改，特殊事件不超过24小
时，提供应急服务承诺书，格式自拟（0-1分）。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

23 技术 应急方案与措施：根据投标人提供的针对防汛抗台、防雪抗冻、突发事故、自然灾害等应急预
案进行打分。 （0-5分）
（1）提供的应急保障管理方案详细完善的得5分；
（2）提供的应急保障管理方案较详细、较完善的得4分；
（3）提供的应急保障管理方案基本的、一般的得3分；
（4）提供的应急保障管理方案较差、不完善的得2分
（5）提供的应急保障管理方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 1.0 4.0 4.0 2.0 2.0

24 技术 设备日常维护保养计划：根据投标人提供的针对本项目使用设备护保养计划打分。（0-4分）
（1）保养计划详细、完善的得4分；
（2）保养计划较详细、较完善的得3分；
（3）保养计划不够详细、一般的得2分；
（4）保养计划较差不完善的得1分；
（5）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-4 2.0 3.0 3.0 2.0 2.0
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25 技术 售后服务能力：根据对日常服务的便捷性、是否有较强的服务能力、服务响应及时性评价、后
续服务承诺及服务条款的完善性由评标委员会成员各自进行对比、评判给分（0-4分）。
（1）方案详细、完善的得4分；
（2）方案较详细、较完善的得3分；
（3）方案不够详细、一般的得2分；
（4）方案较差不完善的得1分；
（5）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-4 3.0 4.0 4.0 3.0 3.0

合计 0-90 37.0 80.0 78.0 56.0 46.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：灵桥镇河道保洁、堤防养护服务采购项目（SFDC2025-001）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州仁木环境
工程有限公司

杭州市水环境
发展有限公司

浙江国锦建设
工程有限公司

杭州新武训物
业管理有限公

司

杭州富阳安信
物业管理有限

公司

1 商务 企业资质：投标人具备有效期内的质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、职业健康
安全管理体系认证证书的，每个得 1分；最高得3分，不提供不得分。
注：提供有效期内证书复印件及全国认证认可信息公共服务平台（http：//cx.cnca.cn/）上
网页截图复印件并加盖投标单位公章，不提供不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0 0.0

2 技术 项目团队人员配置：1.项目经理具有大专学历的得1分，具有本科及以上学历的得2分，本项最
高得2分；（0-2分）
2.项目经理具有水利类或市政类中级及以上职称的得1分；项目经理具有相关企业工作（保洁
、物业、环卫）经验3年（含）—5年（含）的得1分，项目经理具有相关企业工作（保洁、物
业、环卫）5年以上经验的得2分；本项最高得3分。（0-3分）
注：提供学信网查询证明截图和学历(学位）证书复印件、身份证及职称证书复印件，从业经
验提供（保洁、物业、环卫）企业工作证明材料；提供在本单位缴纳的近3个月（任意一个月
）社保证明材料并加盖投标人公章，未按要求提供证明材料、缺项漏项或未提供不得分。

0-5 0.0 5.0 5.0 2.0 2.0

3 技术 项目团队人员配置：
3.本项目人员总配置：
（1）人员总配置满足招标文件采购需求（人员不少于16人（含），提供详细的人员配备表，
人员配备提供完整且缴纳社保不少于12人的得1分，否则不得分。（0-1分）
注：提供在本单位缴纳的近3个月（任意一个月）社保证明材料，提供在本单位的劳动合同复
印件，并加盖投标人公章。
(2)提倡投标人都用符合劳动法定年龄的保洁员，承诺中标后为本项目配备的适龄人员参保率
达100%得2分；（0-2分）
注：提供承诺函，格式自拟，未提供或配备人员低于采购需求的不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0 0.0

4 技术 本项目人员总配置：4.承诺在满足采购需求配置人员16人员的基础上，另外每增加1人的加0.5
分，以此类推，最多加2分，本项最高2分；（0-2分）
注：提供承诺函，格式自拟，未提供不得分。

0-2 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0

5 商务 类似业绩：投标人自2021年1月1日起有类似业绩的，每个得0.5分，最高得1分。（0-1分）
注：提供中标通知书、合同加盖投标人公章，同一个项目不累计得分，不提供不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0 0.0

6 技术 设备配备：投标人承诺为本项目配备不少于以下船只：
1.船只配备(基础配置达标)
投标人承诺为本项目配备保洁船只3艘（2分）。
（1）自有和租赁的证明材料要求如下：
自有的需提供以上船只照片、购置发票，以及海事部门颁发的有效的船舶登记证书、船舶所有
权证书、内河船舶检验证书（或证书合一的提供合并后的证书），扫描件或复印件加盖公章；
租赁的需提供船只照片、租赁协议及租赁发票，以及海事部门颁发的有效的船舶登记证书、船
舶所有权证书、内河船舶检验证书（或证书合一的提供合并后的证书），扫描件或复印件加盖
公章，缺项或不提供不得分。
（2）以上保洁船只没有的，需承诺签订合同前配置到位，提供承诺书（格式自拟）加盖单位
公章，不承诺不得分，合同签约前不能到位的，取消中标资格。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（田燕燕）（田燕燕）

技术商务资信评分明细表
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7 技术 设备配备：2.投标人承诺为本项目配备密封式垃圾清运车1辆（1分）、绿化喷洒车1辆（1分）
。
（1）以上设备自有车辆需提供车辆行驶证、车辆购置发票、车辆登记证书和交强险证明；租
赁车辆需提供车辆行驶证、车辆登记证书和交强险证明、租赁合同、租赁发票的复印件并加盖
单位公章，缺项或不提供不得分。（2）以上车辆没有的，需承诺签订合同前配置到位，提供
承诺书（格式自拟）加盖单位公章，不承诺不得分。合同签约前不能到位的，取消中标资格。

0-2 2.0 2.0 1.0 2.0 1.0

8 技术 设备配备：3.工具配备（2分）
配置树枝粉碎器1台（0.5分），配置铲车1台（0.5分），配置割草机（割灌机）1台（0.5分）
，配置移动排水泵2台（0.5分）。
（1）以上工具配备，投标人自有的，需提供设备照片及购置发票；租赁的，需提供设备照片
、购置发票、租赁合同及租赁发票，缺项或不提供不得分。
（2）以上设备清单没有的，需承诺签订合同前配置到位，提供承诺书（格式自拟）加盖单位
公章，不承诺不得分。合同签约前不能到位的，取消中标资格。

0-2 2.0 2.0 1.5 2.0 2.0

9 技术 设备配备：4.承诺签订合同前为作业人员配备救生设施、承诺除以上以外的保洁设备，救生设
备清单，提供承诺书（格式自拟）加盖单位公章，不承诺不得分。（2分）

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

10 技术 设备配备：5.在满足最低配置要求的基础上，增加的设备
（1）电动船加分（1 分）
每增加一艘电动船得 0.5 分，最高得 1 分。
（2）应急打捞船加分（2 分）
在防汛突发应急期间，河面漂浮物大面积堆积成山，增加一艘全自动化打捞船（配备自动打捞
装卸机械装置）得 2 分，最高得 2 分。
证明材料要求：以上船只自有的需提供以上船只照片、购置发票，以及海事部门颁发的有效的
船舶国籍证书、船舶所有权登记证书、检验证书（或证书合一的提供合并后的综合证书），扫
描件或复印件加盖公章；租赁的需提供船只照片、租赁协议及租赁发票，以及海事部门颁发的
有效的船舶国籍证书、船舶所有权登记证书、检验证书（或证书合一的提供合并后的综合证书
），扫描件或复印件加盖公章。缺项或不提供不得分。

0-3 0.0 3.0 2.5 0.0 0.0

11 技术 项目方案：1、根据投标人提供的针对本项目河道保洁特点提出的服务理念、服务目标、管理
模式等是否切合实际且安全可行等进行打分。(0-5分)
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 4.0 3.0 3.0 2.0

12 技术 项目方案：2、根据投标人提供的针对本项目提出的河道日常保洁管理方案（包含项目组成员
清单、人工作业方案内容、人员配备排班表、河道打捞）是否详细、完美等进行打分。（0-5
分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 4.0 3.0 2.0 2.0

技术商务资信评分明细表
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13 技术 项目方案：3、根据投标人提供的针对本项目提出的堤防养护方案是否具有针对性、操作性、
计划安排科学合理性等进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 4.0 3.0 3.0 2.0

14 技术 项目方案：4、根据投标人提供的针对本项目河道保洁、堤防养护工作的重点、疑点、难点等
分析是否具有全面性、合理性、规范性、可操作性等进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0

15 技术 项目方案：5.根据投标人针提供的针对本项目制定项目实际收运与直运(转运)方案（包括但不
限于运输线路图、车辆配置等）是否科学、实用、高效等进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 4.0 3.0 3.0 2.0

16 技术 项目方案：6、根据投标人提出的保洁管理、作业措施、设施设备使用、智慧环卫等内容创新
性进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 3.0 3.0 2.0 2.0

17 技术 针对季节性及突发性水生植物爆发情况的措施：根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发
性情况所采取的治理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

技术商务资信评分明细表
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（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。

技术商务资信评分明细表

10/30



18 技术 安全管理制度及保证措施：根据投标人提供的针对本项目安全管理制度及保证措施合理情况进
行打分；（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0

19 技术 专项工作方案：1、河道养护宣传工作方案：针对本项目的实际情况，制定科学、实用、高效
的河道养护宣传工作方案，根据方案的科学性、可行性等进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 4.0 3.0 2.0 2.0

20 技术 2、信访处理工作方案：针对本项目的实际情况，制定科学、实用、高效的信访处理工作方案
，根据方案的科学性、可行性等进行打分。（0-4分）
（1）方案详细、完善的得4分；
（2）方案较详细、较完善的得3分；
（3）方案不够详细、一般的得2分；
（4）方案较差、不完善的得1分；

0-4 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0

21 技术 3、美丽杭州件工作方案：针对本项目的实际情况，制定科学、实用、高效的美丽杭州件工作
方案，根据方案的科学性、可行性等进行打分。（0-4分）
（1）方案详细、完善的得4分；
（2）方案较详细、较完善的得3分；
（3）方案不够详细、一般的得2分；
（4）方案较差、不完善的得1分；

0-4 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0

22 技术 4、承诺接受采购人、数字城管和社会各方的监督，一般事件即查即改，特殊事件不超过24小
时，提供应急服务承诺书，格式自拟（0-1分）。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

23 技术 应急方案与措施：根据投标人提供的针对防汛抗台、防雪抗冻、突发事故、自然灾害等应急预
案进行打分。 （0-5分）
（1）提供的应急保障管理方案详细完善的得5分；
（2）提供的应急保障管理方案较详细、较完善的得4分；
（3）提供的应急保障管理方案基本的、一般的得3分；
（4）提供的应急保障管理方案较差、不完善的得2分
（5）提供的应急保障管理方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 3.0 2.0 3.0 2.0

24 技术 设备日常维护保养计划：根据投标人提供的针对本项目使用设备护保养计划打分。（0-4分）
（1）保养计划详细、完善的得4分；
（2）保养计划较详细、较完善的得3分；
（3）保养计划不够详细、一般的得2分；
（4）保养计划较差不完善的得1分；
（5）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-4 2.0 3.0 3.0 2.0 2.0

技术商务资信评分明细表

11/30



25 技术 售后服务能力：根据对日常服务的便捷性、是否有较强的服务能力、服务响应及时性评价、后
续服务承诺及服务条款的完善性由评标委员会成员各自进行对比、评判给分（0-4分）。
（1）方案详细、完善的得4分；
（2）方案较详细、较完善的得3分；
（3）方案不够详细、一般的得2分；
（4）方案较差不完善的得1分；
（5）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-4 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0

合计 0-90 39.0 72.0 58.0 51.0 40.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：灵桥镇河道保洁、堤防养护服务采购项目（SFDC2025-001）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州仁木环境
工程有限公司

杭州市水环境
发展有限公司

浙江国锦建设
工程有限公司

杭州新武训物
业管理有限公

司

杭州富阳安信
物业管理有限

公司

1 商务 企业资质：投标人具备有效期内的质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、职业健康
安全管理体系认证证书的，每个得 1分；最高得3分，不提供不得分。
注：提供有效期内证书复印件及全国认证认可信息公共服务平台（http：//cx.cnca.cn/）上
网页截图复印件并加盖投标单位公章，不提供不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0 0.0

2 技术 项目团队人员配置：1.项目经理具有大专学历的得1分，具有本科及以上学历的得2分，本项最
高得2分；（0-2分）
2.项目经理具有水利类或市政类中级及以上职称的得1分；项目经理具有相关企业工作（保洁
、物业、环卫）经验3年（含）—5年（含）的得1分，项目经理具有相关企业工作（保洁、物
业、环卫）5年以上经验的得2分；本项最高得3分。（0-3分）
注：提供学信网查询证明截图和学历(学位）证书复印件、身份证及职称证书复印件，从业经
验提供（保洁、物业、环卫）企业工作证明材料；提供在本单位缴纳的近3个月（任意一个月
）社保证明材料并加盖投标人公章，未按要求提供证明材料、缺项漏项或未提供不得分。

0-5 0.0 5.0 5.0 2.0 2.0

3 技术 项目团队人员配置：
3.本项目人员总配置：
（1）人员总配置满足招标文件采购需求（人员不少于16人（含），提供详细的人员配备表，
人员配备提供完整且缴纳社保不少于12人的得1分，否则不得分。（0-1分）
注：提供在本单位缴纳的近3个月（任意一个月）社保证明材料，提供在本单位的劳动合同复
印件，并加盖投标人公章。
(2)提倡投标人都用符合劳动法定年龄的保洁员，承诺中标后为本项目配备的适龄人员参保率
达100%得2分；（0-2分）
注：提供承诺函，格式自拟，未提供或配备人员低于采购需求的不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0 0.0

4 技术 本项目人员总配置：4.承诺在满足采购需求配置人员16人员的基础上，另外每增加1人的加0.5
分，以此类推，最多加2分，本项最高2分；（0-2分）
注：提供承诺函，格式自拟，未提供不得分。

0-2 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0

5 商务 类似业绩：投标人自2021年1月1日起有类似业绩的，每个得0.5分，最高得1分。（0-1分）
注：提供中标通知书、合同加盖投标人公章，同一个项目不累计得分，不提供不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0 0.0

6 技术 设备配备：投标人承诺为本项目配备不少于以下船只：
1.船只配备(基础配置达标)
投标人承诺为本项目配备保洁船只3艘（2分）。
（1）自有和租赁的证明材料要求如下：
自有的需提供以上船只照片、购置发票，以及海事部门颁发的有效的船舶登记证书、船舶所有
权证书、内河船舶检验证书（或证书合一的提供合并后的证书），扫描件或复印件加盖公章；
租赁的需提供船只照片、租赁协议及租赁发票，以及海事部门颁发的有效的船舶登记证书、船
舶所有权证书、内河船舶检验证书（或证书合一的提供合并后的证书），扫描件或复印件加盖
公章，缺项或不提供不得分。
（2）以上保洁船只没有的，需承诺签订合同前配置到位，提供承诺书（格式自拟）加盖单位
公章，不承诺不得分，合同签约前不能到位的，取消中标资格。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（张兴国）（张兴国）
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7 技术 设备配备：2.投标人承诺为本项目配备密封式垃圾清运车1辆（1分）、绿化喷洒车1辆（1分）
。
（1）以上设备自有车辆需提供车辆行驶证、车辆购置发票、车辆登记证书和交强险证明；租
赁车辆需提供车辆行驶证、车辆登记证书和交强险证明、租赁合同、租赁发票的复印件并加盖
单位公章，缺项或不提供不得分。（2）以上车辆没有的，需承诺签订合同前配置到位，提供
承诺书（格式自拟）加盖单位公章，不承诺不得分。合同签约前不能到位的，取消中标资格。

0-2 2.0 2.0 1.0 2.0 1.0

8 技术 设备配备：3.工具配备（2分）
配置树枝粉碎器1台（0.5分），配置铲车1台（0.5分），配置割草机（割灌机）1台（0.5分）
，配置移动排水泵2台（0.5分）。
（1）以上工具配备，投标人自有的，需提供设备照片及购置发票；租赁的，需提供设备照片
、购置发票、租赁合同及租赁发票，缺项或不提供不得分。
（2）以上设备清单没有的，需承诺签订合同前配置到位，提供承诺书（格式自拟）加盖单位
公章，不承诺不得分。合同签约前不能到位的，取消中标资格。

0-2 2.0 2.0 1.5 2.0 2.0

9 技术 设备配备：4.承诺签订合同前为作业人员配备救生设施、承诺除以上以外的保洁设备，救生设
备清单，提供承诺书（格式自拟）加盖单位公章，不承诺不得分。（2分）

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

10 技术 设备配备：5.在满足最低配置要求的基础上，增加的设备
（1）电动船加分（1 分）
每增加一艘电动船得 0.5 分，最高得 1 分。
（2）应急打捞船加分（2 分）
在防汛突发应急期间，河面漂浮物大面积堆积成山，增加一艘全自动化打捞船（配备自动打捞
装卸机械装置）得 2 分，最高得 2 分。
证明材料要求：以上船只自有的需提供以上船只照片、购置发票，以及海事部门颁发的有效的
船舶国籍证书、船舶所有权登记证书、检验证书（或证书合一的提供合并后的综合证书），扫
描件或复印件加盖公章；租赁的需提供船只照片、租赁协议及租赁发票，以及海事部门颁发的
有效的船舶国籍证书、船舶所有权登记证书、检验证书（或证书合一的提供合并后的综合证书
），扫描件或复印件加盖公章。缺项或不提供不得分。

0-3 0.0 3.0 2.5 0.0 0.0

11 技术 项目方案：1、根据投标人提供的针对本项目河道保洁特点提出的服务理念、服务目标、管理
模式等是否切合实际且安全可行等进行打分。(0-5分)
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 3.0 5.0 5.0 4.0 3.0

12 技术 项目方案：2、根据投标人提供的针对本项目提出的河道日常保洁管理方案（包含项目组成员
清单、人工作业方案内容、人员配备排班表、河道打捞）是否详细、完美等进行打分。（0-5
分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 3.0 5.0 4.0 4.0 3.0

技术商务资信评分明细表
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13 技术 项目方案：3、根据投标人提供的针对本项目提出的堤防养护方案是否具有针对性、操作性、
计划安排科学合理性等进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 3.0 5.0 3.0 3.0 3.0

14 技术 项目方案：4、根据投标人提供的针对本项目河道保洁、堤防养护工作的重点、疑点、难点等
分析是否具有全面性、合理性、规范性、可操作性等进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 3.0 5.0 4.0 3.0 3.0

15 技术 项目方案：5.根据投标人针提供的针对本项目制定项目实际收运与直运(转运)方案（包括但不
限于运输线路图、车辆配置等）是否科学、实用、高效等进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 3.0 5.0 4.0 3.0 3.0

16 技术 项目方案：6、根据投标人提出的保洁管理、作业措施、设施设备使用、智慧环卫等内容创新
性进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 3.0 5.0 4.0 3.0 3.0

17 技术 针对季节性及突发性水生植物爆发情况的措施：根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发
性情况所采取的治理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。

0-3 1.0 3.0 3.0 3.0 1.0
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（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。
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18 技术 安全管理制度及保证措施：根据投标人提供的针对本项目安全管理制度及保证措施合理情况进
行打分；（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 3.0 5.0 4.0 3.0 3.0

19 技术 专项工作方案：1、河道养护宣传工作方案：针对本项目的实际情况，制定科学、实用、高效
的河道养护宣传工作方案，根据方案的科学性、可行性等进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 3.0 5.0 5.0 3.0 3.0

20 技术 2、信访处理工作方案：针对本项目的实际情况，制定科学、实用、高效的信访处理工作方案
，根据方案的科学性、可行性等进行打分。（0-4分）
（1）方案详细、完善的得4分；
（2）方案较详细、较完善的得3分；
（3）方案不够详细、一般的得2分；
（4）方案较差、不完善的得1分；

0-4 2.0 3.0 3.0 2.0 2.0

21 技术 3、美丽杭州件工作方案：针对本项目的实际情况，制定科学、实用、高效的美丽杭州件工作
方案，根据方案的科学性、可行性等进行打分。（0-4分）
（1）方案详细、完善的得4分；
（2）方案较详细、较完善的得3分；
（3）方案不够详细、一般的得2分；
（4）方案较差、不完善的得1分；

0-4 2.0 4.0 4.0 3.0 2.0

22 技术 4、承诺接受采购人、数字城管和社会各方的监督，一般事件即查即改，特殊事件不超过24小
时，提供应急服务承诺书，格式自拟（0-1分）。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

23 技术 应急方案与措施：根据投标人提供的针对防汛抗台、防雪抗冻、突发事故、自然灾害等应急预
案进行打分。 （0-5分）
（1）提供的应急保障管理方案详细完善的得5分；
（2）提供的应急保障管理方案较详细、较完善的得4分；
（3）提供的应急保障管理方案基本的、一般的得3分；
（4）提供的应急保障管理方案较差、不完善的得2分
（5）提供的应急保障管理方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 3.0 5.0 5.0 4.0 3.0

24 技术 设备日常维护保养计划：根据投标人提供的针对本项目使用设备护保养计划打分。（0-4分）
（1）保养计划详细、完善的得4分；
（2）保养计划较详细、较完善的得3分；
（3）保养计划不够详细、一般的得2分；
（4）保养计划较差不完善的得1分；
（5）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-4 2.0 4.0 4.0 3.0 2.0
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25 技术 售后服务能力：根据对日常服务的便捷性、是否有较强的服务能力、服务响应及时性评价、后
续服务承诺及服务条款的完善性由评标委员会成员各自进行对比、评判给分（0-4分）。
（1）方案详细、完善的得4分；
（2）方案较详细、较完善的得3分；
（3）方案不够详细、一般的得2分；
（4）方案较差不完善的得1分；
（5）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-4 2.0 4.0 4.0 3.0 2.0

合计 0-90 47.0 89.0 79.0 63.0 48.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表

18/30



项目名称：灵桥镇河道保洁、堤防养护服务采购项目（SFDC2025-001）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州仁木环境
工程有限公司

杭州市水环境
发展有限公司

浙江国锦建设
工程有限公司

杭州新武训物
业管理有限公

司

杭州富阳安信
物业管理有限

公司

1 商务 企业资质：投标人具备有效期内的质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、职业健康
安全管理体系认证证书的，每个得 1分；最高得3分，不提供不得分。
注：提供有效期内证书复印件及全国认证认可信息公共服务平台（http：//cx.cnca.cn/）上
网页截图复印件并加盖投标单位公章，不提供不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0 0.0

2 技术 项目团队人员配置：1.项目经理具有大专学历的得1分，具有本科及以上学历的得2分，本项最
高得2分；（0-2分）
2.项目经理具有水利类或市政类中级及以上职称的得1分；项目经理具有相关企业工作（保洁
、物业、环卫）经验3年（含）—5年（含）的得1分，项目经理具有相关企业工作（保洁、物
业、环卫）5年以上经验的得2分；本项最高得3分。（0-3分）
注：提供学信网查询证明截图和学历(学位）证书复印件、身份证及职称证书复印件，从业经
验提供（保洁、物业、环卫）企业工作证明材料；提供在本单位缴纳的近3个月（任意一个月
）社保证明材料并加盖投标人公章，未按要求提供证明材料、缺项漏项或未提供不得分。

0-5 0.0 5.0 5.0 2.0 2.0

3 技术 项目团队人员配置：
3.本项目人员总配置：
（1）人员总配置满足招标文件采购需求（人员不少于16人（含），提供详细的人员配备表，
人员配备提供完整且缴纳社保不少于12人的得1分，否则不得分。（0-1分）
注：提供在本单位缴纳的近3个月（任意一个月）社保证明材料，提供在本单位的劳动合同复
印件，并加盖投标人公章。
(2)提倡投标人都用符合劳动法定年龄的保洁员，承诺中标后为本项目配备的适龄人员参保率
达100%得2分；（0-2分）
注：提供承诺函，格式自拟，未提供或配备人员低于采购需求的不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0 0.0

4 技术 本项目人员总配置：4.承诺在满足采购需求配置人员16人员的基础上，另外每增加1人的加0.5
分，以此类推，最多加2分，本项最高2分；（0-2分）
注：提供承诺函，格式自拟，未提供不得分。

0-2 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0

5 商务 类似业绩：投标人自2021年1月1日起有类似业绩的，每个得0.5分，最高得1分。（0-1分）
注：提供中标通知书、合同加盖投标人公章，同一个项目不累计得分，不提供不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0 0.0

6 技术 设备配备：投标人承诺为本项目配备不少于以下船只：
1.船只配备(基础配置达标)
投标人承诺为本项目配备保洁船只3艘（2分）。
（1）自有和租赁的证明材料要求如下：
自有的需提供以上船只照片、购置发票，以及海事部门颁发的有效的船舶登记证书、船舶所有
权证书、内河船舶检验证书（或证书合一的提供合并后的证书），扫描件或复印件加盖公章；
租赁的需提供船只照片、租赁协议及租赁发票，以及海事部门颁发的有效的船舶登记证书、船
舶所有权证书、内河船舶检验证书（或证书合一的提供合并后的证书），扫描件或复印件加盖
公章，缺项或不提供不得分。
（2）以上保洁船只没有的，需承诺签订合同前配置到位，提供承诺书（格式自拟）加盖单位
公章，不承诺不得分，合同签约前不能到位的，取消中标资格。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（沈扬飞）（沈扬飞）
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7 技术 设备配备：2.投标人承诺为本项目配备密封式垃圾清运车1辆（1分）、绿化喷洒车1辆（1分）
。
（1）以上设备自有车辆需提供车辆行驶证、车辆购置发票、车辆登记证书和交强险证明；租
赁车辆需提供车辆行驶证、车辆登记证书和交强险证明、租赁合同、租赁发票的复印件并加盖
单位公章，缺项或不提供不得分。（2）以上车辆没有的，需承诺签订合同前配置到位，提供
承诺书（格式自拟）加盖单位公章，不承诺不得分。合同签约前不能到位的，取消中标资格。

0-2 2.0 2.0 1.0 2.0 1.0

8 技术 设备配备：3.工具配备（2分）
配置树枝粉碎器1台（0.5分），配置铲车1台（0.5分），配置割草机（割灌机）1台（0.5分）
，配置移动排水泵2台（0.5分）。
（1）以上工具配备，投标人自有的，需提供设备照片及购置发票；租赁的，需提供设备照片
、购置发票、租赁合同及租赁发票，缺项或不提供不得分。
（2）以上设备清单没有的，需承诺签订合同前配置到位，提供承诺书（格式自拟）加盖单位
公章，不承诺不得分。合同签约前不能到位的，取消中标资格。

0-2 2.0 2.0 1.5 2.0 2.0

9 技术 设备配备：4.承诺签订合同前为作业人员配备救生设施、承诺除以上以外的保洁设备，救生设
备清单，提供承诺书（格式自拟）加盖单位公章，不承诺不得分。（2分）

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

10 技术 设备配备：5.在满足最低配置要求的基础上，增加的设备
（1）电动船加分（1 分）
每增加一艘电动船得 0.5 分，最高得 1 分。
（2）应急打捞船加分（2 分）
在防汛突发应急期间，河面漂浮物大面积堆积成山，增加一艘全自动化打捞船（配备自动打捞
装卸机械装置）得 2 分，最高得 2 分。
证明材料要求：以上船只自有的需提供以上船只照片、购置发票，以及海事部门颁发的有效的
船舶国籍证书、船舶所有权登记证书、检验证书（或证书合一的提供合并后的综合证书），扫
描件或复印件加盖公章；租赁的需提供船只照片、租赁协议及租赁发票，以及海事部门颁发的
有效的船舶国籍证书、船舶所有权登记证书、检验证书（或证书合一的提供合并后的综合证书
），扫描件或复印件加盖公章。缺项或不提供不得分。

0-3 0.0 3.0 2.5 0.0 0.0

11 技术 项目方案：1、根据投标人提供的针对本项目河道保洁特点提出的服务理念、服务目标、管理
模式等是否切合实际且安全可行等进行打分。(0-5分)
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 4.0 3.0 3.0 2.0

12 技术 项目方案：2、根据投标人提供的针对本项目提出的河道日常保洁管理方案（包含项目组成员
清单、人工作业方案内容、人员配备排班表、河道打捞）是否详细、完美等进行打分。（0-5
分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 4.0 3.0 4.0 2.0
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13 技术 项目方案：3、根据投标人提供的针对本项目提出的堤防养护方案是否具有针对性、操作性、
计划安排科学合理性等进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 5.0 3.0 3.0 2.0

14 技术 项目方案：4、根据投标人提供的针对本项目河道保洁、堤防养护工作的重点、疑点、难点等
分析是否具有全面性、合理性、规范性、可操作性等进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 4.0 3.0 3.0 2.0

15 技术 项目方案：5.根据投标人针提供的针对本项目制定项目实际收运与直运(转运)方案（包括但不
限于运输线路图、车辆配置等）是否科学、实用、高效等进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 5.0 4.0 3.0 2.0

16 技术 项目方案：6、根据投标人提出的保洁管理、作业措施、设施设备使用、智慧环卫等内容创新
性进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 4.0 3.0 3.0 2.0

17 技术 针对季节性及突发性水生植物爆发情况的措施：根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发
性情况所采取的治理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。

0-3 1.0 3.0 2.0 2.0 1.0
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（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。
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18 技术 安全管理制度及保证措施：根据投标人提供的针对本项目安全管理制度及保证措施合理情况进
行打分；（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 4.0 4.0 3.0 2.0

19 技术 专项工作方案：1、河道养护宣传工作方案：针对本项目的实际情况，制定科学、实用、高效
的河道养护宣传工作方案，根据方案的科学性、可行性等进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 4.0 4.0 2.0 2.0

20 技术 2、信访处理工作方案：针对本项目的实际情况，制定科学、实用、高效的信访处理工作方案
，根据方案的科学性、可行性等进行打分。（0-4分）
（1）方案详细、完善的得4分；
（2）方案较详细、较完善的得3分；
（3）方案不够详细、一般的得2分；
（4）方案较差、不完善的得1分；

0-4 1.0 4.0 3.0 2.0 1.0

21 技术 3、美丽杭州件工作方案：针对本项目的实际情况，制定科学、实用、高效的美丽杭州件工作
方案，根据方案的科学性、可行性等进行打分。（0-4分）
（1）方案详细、完善的得4分；
（2）方案较详细、较完善的得3分；
（3）方案不够详细、一般的得2分；
（4）方案较差、不完善的得1分；

0-4 1.0 4.0 2.0 3.0 2.0

22 技术 4、承诺接受采购人、数字城管和社会各方的监督，一般事件即查即改，特殊事件不超过24小
时，提供应急服务承诺书，格式自拟（0-1分）。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

23 技术 应急方案与措施：根据投标人提供的针对防汛抗台、防雪抗冻、突发事故、自然灾害等应急预
案进行打分。 （0-5分）
（1）提供的应急保障管理方案详细完善的得5分；
（2）提供的应急保障管理方案较详细、较完善的得4分；
（3）提供的应急保障管理方案基本的、一般的得3分；
（4）提供的应急保障管理方案较差、不完善的得2分
（5）提供的应急保障管理方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 4.0 3.0 3.0 2.0

24 技术 设备日常维护保养计划：根据投标人提供的针对本项目使用设备护保养计划打分。（0-4分）
（1）保养计划详细、完善的得4分；
（2）保养计划较详细、较完善的得3分；
（3）保养计划不够详细、一般的得2分；
（4）保养计划较差不完善的得1分；
（5）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-4 2.0 4.0 3.0 2.0 1.0

技术商务资信评分明细表

23/30



25 技术 售后服务能力：根据对日常服务的便捷性、是否有较强的服务能力、服务响应及时性评价、后
续服务承诺及服务条款的完善性由评标委员会成员各自进行对比、评判给分（0-4分）。
（1）方案详细、完善的得4分；
（2）方案较详细、较完善的得3分；
（3）方案不够详细、一般的得2分；
（4）方案较差不完善的得1分；
（5）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-4 2.0 3.0 3.0 3.0 2.0

合计 0-90 36.0 82.0 66.0 58.0 37.0

专家（签名）：
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项目名称：灵桥镇河道保洁、堤防养护服务采购项目（SFDC2025-001）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州仁木环境
工程有限公司

杭州市水环境
发展有限公司

浙江国锦建设
工程有限公司

杭州新武训物
业管理有限公

司

杭州富阳安信
物业管理有限

公司

1 商务 企业资质：投标人具备有效期内的质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、职业健康
安全管理体系认证证书的，每个得 1分；最高得3分，不提供不得分。
注：提供有效期内证书复印件及全国认证认可信息公共服务平台（http：//cx.cnca.cn/）上
网页截图复印件并加盖投标单位公章，不提供不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0 0.0

2 技术 项目团队人员配置：1.项目经理具有大专学历的得1分，具有本科及以上学历的得2分，本项最
高得2分；（0-2分）
2.项目经理具有水利类或市政类中级及以上职称的得1分；项目经理具有相关企业工作（保洁
、物业、环卫）经验3年（含）—5年（含）的得1分，项目经理具有相关企业工作（保洁、物
业、环卫）5年以上经验的得2分；本项最高得3分。（0-3分）
注：提供学信网查询证明截图和学历(学位）证书复印件、身份证及职称证书复印件，从业经
验提供（保洁、物业、环卫）企业工作证明材料；提供在本单位缴纳的近3个月（任意一个月
）社保证明材料并加盖投标人公章，未按要求提供证明材料、缺项漏项或未提供不得分。

0-5 0.0 5.0 5.0 2.0 2.0

3 技术 项目团队人员配置：
3.本项目人员总配置：
（1）人员总配置满足招标文件采购需求（人员不少于16人（含），提供详细的人员配备表，
人员配备提供完整且缴纳社保不少于12人的得1分，否则不得分。（0-1分）
注：提供在本单位缴纳的近3个月（任意一个月）社保证明材料，提供在本单位的劳动合同复
印件，并加盖投标人公章。
(2)提倡投标人都用符合劳动法定年龄的保洁员，承诺中标后为本项目配备的适龄人员参保率
达100%得2分；（0-2分）
注：提供承诺函，格式自拟，未提供或配备人员低于采购需求的不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0 0.0

4 技术 本项目人员总配置：4.承诺在满足采购需求配置人员16人员的基础上，另外每增加1人的加0.5
分，以此类推，最多加2分，本项最高2分；（0-2分）
注：提供承诺函，格式自拟，未提供不得分。

0-2 2.0 
提供承诺增加
4人，可加2分
，本项最高2

分

2.0 1.0 2.0 2.0

5 商务 类似业绩：投标人自2021年1月1日起有类似业绩的，每个得0.5分，最高得1分。（0-1分）
注：提供中标通知书、合同加盖投标人公章，同一个项目不累计得分，不提供不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0 0.0

6 技术 设备配备：投标人承诺为本项目配备不少于以下船只：
1.船只配备(基础配置达标)
投标人承诺为本项目配备保洁船只3艘（2分）。
（1）自有和租赁的证明材料要求如下：
自有的需提供以上船只照片、购置发票，以及海事部门颁发的有效的船舶登记证书、船舶所有
权证书、内河船舶检验证书（或证书合一的提供合并后的证书），扫描件或复印件加盖公章；
租赁的需提供船只照片、租赁协议及租赁发票，以及海事部门颁发的有效的船舶登记证书、船
舶所有权证书、内河船舶检验证书（或证书合一的提供合并后的证书），扫描件或复印件加盖
公章，缺项或不提供不得分。
（2）以上保洁船只没有的，需承诺签订合同前配置到位，提供承诺书（格式自拟）加盖单位
公章，不承诺不得分，合同签约前不能到位的，取消中标资格。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（丁忠芬）（丁忠芬）
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7 技术 设备配备：2.投标人承诺为本项目配备密封式垃圾清运车1辆（1分）、绿化喷洒车1辆（1分）
。
（1）以上设备自有车辆需提供车辆行驶证、车辆购置发票、车辆登记证书和交强险证明；租
赁车辆需提供车辆行驶证、车辆登记证书和交强险证明、租赁合同、租赁发票的复印件并加盖
单位公章，缺项或不提供不得分。（2）以上车辆没有的，需承诺签订合同前配置到位，提供
承诺书（格式自拟）加盖单位公章，不承诺不得分。合同签约前不能到位的，取消中标资格。

0-2 2.0 2.0 1.0 2.0 1.0

8 技术 设备配备：3.工具配备（2分）
配置树枝粉碎器1台（0.5分），配置铲车1台（0.5分），配置割草机（割灌机）1台（0.5分）
，配置移动排水泵2台（0.5分）。
（1）以上工具配备，投标人自有的，需提供设备照片及购置发票；租赁的，需提供设备照片
、购置发票、租赁合同及租赁发票，缺项或不提供不得分。
（2）以上设备清单没有的，需承诺签订合同前配置到位，提供承诺书（格式自拟）加盖单位
公章，不承诺不得分。合同签约前不能到位的，取消中标资格。

0-2 2.0 2.0 1.5 2.0 2.0

9 技术 设备配备：4.承诺签订合同前为作业人员配备救生设施、承诺除以上以外的保洁设备，救生设
备清单，提供承诺书（格式自拟）加盖单位公章，不承诺不得分。（2分）

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

10 技术 设备配备：5.在满足最低配置要求的基础上，增加的设备
（1）电动船加分（1 分）
每增加一艘电动船得 0.5 分，最高得 1 分。
（2）应急打捞船加分（2 分）
在防汛突发应急期间，河面漂浮物大面积堆积成山，增加一艘全自动化打捞船（配备自动打捞
装卸机械装置）得 2 分，最高得 2 分。
证明材料要求：以上船只自有的需提供以上船只照片、购置发票，以及海事部门颁发的有效的
船舶国籍证书、船舶所有权登记证书、检验证书（或证书合一的提供合并后的综合证书），扫
描件或复印件加盖公章；租赁的需提供船只照片、租赁协议及租赁发票，以及海事部门颁发的
有效的船舶国籍证书、船舶所有权登记证书、检验证书（或证书合一的提供合并后的综合证书
），扫描件或复印件加盖公章。缺项或不提供不得分。

0-3 0.0 3.0 2.5 0.0 0.0

11 技术 项目方案：1、根据投标人提供的针对本项目河道保洁特点提出的服务理念、服务目标、管理
模式等是否切合实际且安全可行等进行打分。(0-5分)
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 4.0 3.0 3.0 2.0

12 技术 项目方案：2、根据投标人提供的针对本项目提出的河道日常保洁管理方案（包含项目组成员
清单、人工作业方案内容、人员配备排班表、河道打捞）是否详细、完美等进行打分。（0-5
分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 5.0 4.0 2.0 2.0

技术商务资信评分明细表

26/30



13 技术 项目方案：3、根据投标人提供的针对本项目提出的堤防养护方案是否具有针对性、操作性、
计划安排科学合理性等进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 4.0 4.0 3.0 2.0

14 技术 项目方案：4、根据投标人提供的针对本项目河道保洁、堤防养护工作的重点、疑点、难点等
分析是否具有全面性、合理性、规范性、可操作性等进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 1.0 4.0 3.0 3.0 2.0

15 技术 项目方案：5.根据投标人针提供的针对本项目制定项目实际收运与直运(转运)方案（包括但不
限于运输线路图、车辆配置等）是否科学、实用、高效等进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 4.0 3.0 3.0 1.0

16 技术 项目方案：6、根据投标人提出的保洁管理、作业措施、设施设备使用、智慧环卫等内容创新
性进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 5.0 4.0 2.0 2.0

17 技术 针对季节性及突发性水生植物爆发情况的措施：根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发
性情况所采取的治理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 1.0
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（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。根据投标人提出的针对水生植物季节性及突发性情况所采取的治
理计划合理性进行打分。（0-3分）
（1）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况均有解决预案，方案合理，操作性强
，得3分。
（2）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况有解决方案，方案效果操作性一般，
需要改进，得2分。
（3）对各季节可能发生的水生植物爆发或其他突发情况缺少处理机制，得 1分。
（4）不提供方案的不得分。
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18 技术 安全管理制度及保证措施：根据投标人提供的针对本项目安全管理制度及保证措施合理情况进
行打分；（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 4.0 3.0 3.0 2.0

19 技术 专项工作方案：1、河道养护宣传工作方案：针对本项目的实际情况，制定科学、实用、高效
的河道养护宣传工作方案，根据方案的科学性、可行性等进行打分。（0-5分）
（1）方案详细、完善的得5分；
（2）方案较详细、较完善的得4分；
（3）方案不够详细、一般的得3分；
（4）方案较差、不完善的得2分；
（5）方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 4.0 3.0 3.0 2.0

20 技术 2、信访处理工作方案：针对本项目的实际情况，制定科学、实用、高效的信访处理工作方案
，根据方案的科学性、可行性等进行打分。（0-4分）
（1）方案详细、完善的得4分；
（2）方案较详细、较完善的得3分；
（3）方案不够详细、一般的得2分；
（4）方案较差、不完善的得1分；

0-4 2.0 4.0 3.0 2.0 2.0

21 技术 3、美丽杭州件工作方案：针对本项目的实际情况，制定科学、实用、高效的美丽杭州件工作
方案，根据方案的科学性、可行性等进行打分。（0-4分）
（1）方案详细、完善的得4分；
（2）方案较详细、较完善的得3分；
（3）方案不够详细、一般的得2分；
（4）方案较差、不完善的得1分；

0-4 2.0 3.0 3.0 3.0 2.0

22 技术 4、承诺接受采购人、数字城管和社会各方的监督，一般事件即查即改，特殊事件不超过24小
时，提供应急服务承诺书，格式自拟（0-1分）。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

23 技术 应急方案与措施：根据投标人提供的针对防汛抗台、防雪抗冻、突发事故、自然灾害等应急预
案进行打分。 （0-5分）
（1）提供的应急保障管理方案详细完善的得5分；
（2）提供的应急保障管理方案较详细、较完善的得4分；
（3）提供的应急保障管理方案基本的、一般的得3分；
（4）提供的应急保障管理方案较差、不完善的得2分
（5）提供的应急保障管理方案差、不完善的得1分；
（6）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-5 2.0 3.0 4.0 3.0 2.0

24 技术 设备日常维护保养计划：根据投标人提供的针对本项目使用设备护保养计划打分。（0-4分）
（1）保养计划详细、完善的得4分；
（2）保养计划较详细、较完善的得3分；
（3）保养计划不够详细、一般的得2分；
（4）保养计划较差不完善的得1分；
（5）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-4 2.0 3.0 3.0 2.0 1.0
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25 技术 售后服务能力：根据对日常服务的便捷性、是否有较强的服务能力、服务响应及时性评价、后
续服务承诺及服务条款的完善性由评标委员会成员各自进行对比、评判给分（0-4分）。
（1）方案详细、完善的得4分；
（2）方案较详细、较完善的得3分；
（3）方案不够详细、一般的得2分；
（4）方案较差不完善的得1分；
（5）不满足或未涉及该内容的不得分。

0-4 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0

合计 0-90 38.0 79.0 67.0 55.0 37.0

专家（签名）：
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