常德市康复医院监管病房监控扩容项目采购需求
一、项目背景及预算
1. 根据湖南省强制医疗所要求，医院监管病房需要扩容功能改造，要求一、二、三楼实现监控全覆盖，包括病房内、澡堂、食堂。每一层楼的护士站需要安装2块55寸监控监视器，进行24小时护士实时高清查看，现在一、二、三层楼只安装了部分摄像头，为满足需求，现在对病房、餐厅等所有房间及盲区，实现监控全覆盖并对一、二、三层楼进行监控扩容升级。目前使用的监控平台为两个平台（艾斯卡普、大华），必须与原有平台对接。
2.本项目总价预算不超过10.4元。
二、服务要求
1、由于现有的监控只覆盖了部分区域，扩容完成后，可查看的视区域将更加完善。

2.扩容升级流程复杂且资源授权不可逆，本着节约适用的原则。成交供应商须承诺升级后的设备兼容性和稳定性，兼容现有监控平台，确保每个接入点均能以不同的带宽、格式正常使用，不影响整个监控及存储效果。

3.在项目验收完毕后，成交供应商应对扩容升级的监控设施提供1年维保，且质保期内，提供同网络内运行备机，防止设备出现故障，监控系统不能正常运行。
4.由于病房的特殊性，保障各级各类监控视频的正常查看及存储，供应商须提供免费上门服务和免费维修：出现故障时，成交供应商须在30分钟内响应，1小时内恢复，供应商提供盖公章的承诺函。

5.成交供应商须做好监控升级过程中安全防护工作，如运输、安装、维护等项目开展过程中造成任何人员财产损失，我单位概不负责，一切责任由成交供应商承担。
6.因本项目为特殊病房监控系统升级项目，存在安装环境的特殊性，时间紧迫性，平台的兼容性，本项目虽不组织现场踏勘，但建议投标供应商去现场查勘，根据踏勘情况合理报价，为保证成交后顺利提供服务，新老平台融合，在现场勘探时建议供应商提供录像机及软件平台在我院进行测试，测试结果能接入监控平台，保证升级期间提供满足我院的监控平台兼容性，保障升级期间不会对现有的监控系统造成影响。踏勘联系人：熊先生，13975687189（请于工作日上班时间进行联系）。

三、服务期限

    合同签订后，3个工作日内完成监控系统升级工作。
4、 支付结算

    1.合同金额为成交供应商报价金额，费用包含项目开展所需的全部金额，我方不再支付其他任何费用。
2.验收合格后，成交供应商提供正规税务发票，我方按程序一次性支付项目全部费用。
五、响应文件组成（须严格按要求上传并加盖公章）

1.报价一览表（格式自拟）；

2.符合相应资质的营业执照；

3.服务承诺函；（格式自拟，须严格按照甲方需求提供服务。如与甲方要求内容偏离，未能按照甲方的需求和时间期限完成服务的，甲方将有权取消其中标资格，并向有关部门投诉。对于虚假承诺或达不到预期效果，甲方可依据相关法律追究责任并要求赔偿相关损失。如乙方恶意低价参与竞价中标，甲方有权向当地法院提请诉讼和有关监管部门反馈并严肃追责。）

4.质保函。为保障原装正品及享受原厂的质保及售后，供应商需提供原厂针对本项目的售后服务承诺函，并加制造商盖公章。

5、为确保产品的先进性，制造商应具备一定的科技创新和工业设计能力，“硬盘录像机”设备制造商被评为国家级或省级工业设计中心，提供证明并加盖制造商公章。
6、请仔细阅读采购需求，严格按照清单中的设备品牌及技术参数进行报价，报价清单须注明产品的品牌、型号及技术参数，因为平台对接的原因，非意向品牌报价无效。交货时货品参数需与技术要求保持一致，否则竞价无效，取消中标资格，并在电子卖场进行投诉处理，由此带来的后果自负。

7、提供监控安装平面图，加盖供应商公章。
